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| INFORMACION PUBLICA DEL TITULO |

URL: https://www.ucm.es/estudios/grado-ingenieriaelectronicadecomunicaciones

| ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TITULO DE GRADO/MASTER |

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO
1.1.- Relacién nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

En relacidon con el Grado de Ingenieria Electrénica de Comunicaciones impartido en la Facultad
de Ciencias Fisicas existen dos comisiones encargadas de velar por la calidad en la gestion y
ensefanza del Titulo con competencias debidamente diferenciadas, tal y como se explica en el
Apartado 1.2. Estas comisiones son la de Calidad del Centro y la de Calidad del Grado.

La Comisidn de Calidad del Centro (CCC), creada en Junta de Facultad de fecha 24 de septiembre
de 2009, estd formada por el Decano, la Vicedecana de Calidad, la Vicedecana de Estudiantes,
los Coordinadores de los Titulos de Grado impartidos en la Facultad, un profesor de cada
Departamento, dos alumnos, un representante del PAS y dos agentes externos.

La Comisién de Calidad del Grado de Ingenieria de Comunicaciones (CCGIEC), aprobada en Junta
de Facultad de fecha 12 de mayo de 2012, estad formada por el Decano, la Vicedecana de Calidad,
el Coordinador del Grado, los Coordinadores de cada Curso, un representante del PAS y un
alumno del Grado.

La relacién nominal actual de los responsables del SGIC de la Facultad de CC. Fisicas se encuentra
detallada en la web https://fisicas.ucm.es/calidad. En cada Comision que forma parte del SGIC
estan representados los diferentes colectivos (estudiantes, PAS y Agentes Externos) en el
numero al previsto en la Memoria del VERIFICA y que es publica en la pestaiia de Calidad
(https://fisicas.ucm.es/data/cont/docs/18-2014-02-07-EsquemaSimplificado.pdf).

La relacién nominal de los responsables de la CCC durante el curso 2020-21 fue la que se muestra
en siguiente tabla:

Comision de Calidad del Centro (CCC)

Nombre Apellidos Categoria y/o colectivo

Angel

Gdémez Nicola

Decano

M2 del Carmen

Garcia Payo

Vicedecana de Calidad

Africa

Castillo Morales

Vicedecana de Estudiantes

David

Montes Gutiérrez

Vicedecano de Investigacion y Doctorado

Emilio

Nogales Diaz

Coordinador del Grado en Fisica

José Ignacio

Aranda Iriarte

Coordinador del Doble Grado en Fisica y Matematicas

David

Maestre Varea

Coordinador del Grado en Ingenieria de Materiales

José Antonio

Lépez Orozco

Coordinador del Grado en Ingenieria Electrénica de
Comunicaciones

José Luis Contreras Gonzalez| Representante Dpto. de Estructura de la Materia,
Fisica Térmica y Electrdnica (actiia como secretario)
Carlos Ledn Yebra Representante Dpto. de Fisica de Materiales
Carmelo Pérez Martin Representante Dpto. de Fisica Tedrica
Representante Dpto. de Fisica de la Tierra y Astrofisica
Miguel Herrdiz Sarachaga | (hasta el 30 de junio de 2021)
Maria Angeles | Gdmez Flechoso (a partir del 30 de junio de 2021)
Rosario Martinez Herrero Representante Dpto. de Optica
José Luis Imana Pascual Representante Dpto. de Arquitectura de

Computadores y Automatica
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Raquel Benito Alonso Miembro del PAS

Jesus Rivera Minguez Representante de Alumnos de Grado
Efrén Honrubia Lépez Representante de Alumnos de Posgrado
Maria Rosario |Heras Celemin Agente Externo

Maria Luz Tejeda Arroyo Agente Externo

La relacion nominal de los responsables de la CCGIEC en el curso 2020-21 era:

Comisidn de Calidad del Grado de Ingenieria Electronica de Comunicaciones (CCGIEC)

Nombre Apellidos Categoria y/o colectivo
Angel Gomez Nicola Decano
M2 del Carmen| Garcia Payo Vicedecana de Calidad
José Antonio Lépez Orozco Coordinador del Grado (secretario)
Francisco J. Franco Peldez Coordinador de 12 curso
José Luis Avyala Rodrigo Coordinador de 22 curso (hasta el 4-12-2020)
Christian Tenllado Van Der Reijden | Coordinador de 22 curso (desde el 4-12-2020)
José Miguel Miranda Pantoja Coordinador de 32 curso
Pedro Antoranz Canales Coordinador de 42 curso
Antonio Paz Lépez Representante del PAS
Adrian Mufoz Villalén (R;;);Zjentante de Estudiantes (alumno de

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

El responsable de garantizar la calidad interna del Grado en Ingenieria Electrénica de
Comunicaciones es el Decano de la Facultad de Ciencias Fisicas.

Como maxima responsable de la calidad de las titulaciones impartidas por la Facultad de Ciencias
Fisicas existe una Comision de Calidad del Centro, CCC, aprobada por la Junta de Facultad,
especificamente dedicada a garantizar la calidad de las titulaciones, que funciona con un
reglamento especifico aprobado por dicha Junta.

Las normas de funcionamiento y el sistema de toma de decisiones vienen recogidas en el Titulo
Segundo del Reglamento de Funcionamiento de la Comision de Calidad del Centro aprobado por
la Junta de Facultad en su sesion celebrada el 30 de noviembre de 2010 y publicado en la pagina
Web del Centro (https://fisicas.ucm.es/calidad).

La CCC tiene como funciones:

e  Realizar el seguimiento del Sistema de Garantia Interna de Calidad.
e  Gestionar y coordinar todos los aspectos relativos a dicho sistema.
e  Realizar propuestas de revision y de mejora y hacer un seguimiento de las mismas.
e  Gestionar el Sistema de Informacidn de las titulaciones del Centro.

e  Evaluar la utilizaciéon y adecuacidon de los recursos, servicios e infraestructura
utilizados para la docencia.
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La Comisidon de Calidad del Grado en Ingenieria Electronica de Comunicaciones, CCGIEC,
depende directamente de la CCC, en la cual estd representada por el Coordinador del Grado.
Respecto a sus funciones, la CCGIEC tiene como misidn identificar, analizar y proponer a la CCC
de la Facultad de Ciencias Fisicas soluciones a problemas o ineficiencias detectadas en el
desarrollo de la actividad docente. Corresponde a la CCGIEC:

e  Establecer y fijar la politica de calidad del titulo de acuerdo con las directrices
correspondientes del Centro y de la Universidad.

e  Realizar el seguimiento y evaluacidn de los objetivos de calidad del titulo.
e  Proponer modificaciones y mejoras de la calidad del titulo.

e  Recoger informacién sobre el desarrollo y aplicaciéon del programa formativo del
titulo (objetivos, desarrollo de la ensefianza y aprendizaje, y otros).

En particular, la CCGIEC se encarga de analizar y revisar:

La planificacién de las ensefianzas del titulo.

La ordenacién temporal de los diferentes mddulos y materias.

El cumplimiento de los objetivos de calidad en las practicas externas.
El cumplimiento de los objetivos de calidad en el Trabajo Fin de Grado.

El cumplimiento de los objetivos de calidad en los programas de movilidad.

S 0 T W

Los programas de orientacion para estudiantes de nuevo ingreso.
g. Lainsercion laboral de los egresados.

La CCGIEC también se ocupa de revisar la memoria de seguimiento del Grado en Ingenieria
Electrénica de Comunicaciones que el coordinador de Grado prepara anualmente. En ella se
propondra un plan de revision y de mejoras de la titulacion que debera ser aprobado por la CCC
y ratificado por la Junta de Facultad de Ciencias Fisicas.

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

En lo que respecta al funcionamiento y toma de decisiones de la CCC, se reune al menos tres
veces al afio: al inicio de cada semestre y al final del curso. En cada una de ellas se levanta acta
de los temas tratados, del resultado de los analisis realizados, y de los acuerdos alcanzados y las
propuestas de mejora, si las hubiese. Las decisiones de la Comision de Calidad del Centro se
toman por mayoria simple. En caso de empate el presidente dispone de voto de calidad. En el
curso 2020-21 la Comision se ha reunido en 4 ocasiones: 26 de octubre de 2020, 10 de diciembre
de 2020, 7 de abril de 2021 y 13 de julio de 2021. Los temas tratados referentes al GIEC y los
acuerdos alcanzados pueden verse en la siguiente tabla:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados
26-10-2020 | e Resultados académicos | ® Se analizan los resultados académicos de las titulaciones de la

curso 2019-20 Facultad, en concreto el GIEC.

e  Trabajos Fin de Grado e Se presenta el estudio del analisis de abandono en los Grados
para el curso 2020-21 en Ingenieria de Materiales e Ingenieria Electronica de

e  Sugerenciasy Comunicaciones. La mayor parte de los abandonos se produce en
reclamaciones primer s segundo Ccurso.

e Medidas de revisiony
mejora Medidas de revision y mejora (GIEC):

e Modificacion y actualizacidon de las normas e instrucciones del
Trabajo Fin de Grado (Curso 2020-21) para el grado en Fisica, grado
en Ingenieria de Materiales y GIEC.

e Reunidn de coordinacion entre las asignaturas de Teoria de la
Comunicacién (22 curso) y Comunicaciones inalambricas (curso 39)
en el GIEC.

CURSO 2020-21
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10-12-2020 Seguimiento docente e Lla Vicedecana de Calidad informa de los resultados de las
curso 2020-21. encuestas realizadas a los profesores sobre el desarrollo de las
Encuestas. clases. La asistencia a las clases en funcidon del curso ha sido
Memorias de decreciente. En primer curso es alta, va bajando para cursos
seguimiento curso superiores y hay mucha variabilidad.

2019-20. Medidas de revision y mejora (GIEC):

Sugerencias y e Hacer la encuesta de seguimiento de la docencia semipresencial

reclamaciones a los profesores en el segundo cuatrimestre y a los alumnos a finales

Medidas de revisién y del primer cuatrimestre.

mejora e Dar mas visibilidad a los titulos de GIEC e GIM creando una
pagina web del titulo atractiva dependiente de la principal de la
Facultad, ya que parece que los alumnos tienen dificultades para
descubrir los titulos por los canales habituales.
e Enel GIEC se organizara una reunién con los profesores de primer
curso de |IEC para ver como esta yendo la adaptacién al nuevo plan,
y como han ido los parciales, ya que parece que en alguna
asignatura (al menos en Calculo) estan yendo mal. También, el
coordinador del GIEC y el coordinador de 42 curso se reuniran con
los profesores y director de departamento de Organizacion de
Empresas y Marketing para tratar, ademas de la queja expuesta en
el punto 7, los cambios en el programa de la asignatura de “Empresa
y Gestion de Proyectos”, para incluir mas contenidos de gestion de
proyectos.

7-04-2021 Punto unico.

Autoinformes para la
renovacion de la
acreditacion de los
titulos de Master y
Doctorado

13-07-2021 Resultados académicos | ® Seanalizan los resultados académicos del segundo cuatrimestre
del segundo del curso 2019-20 de todas las titulaciones, en especial de las tres
cuatrimestre curso titulaciones de Grado.

2020-2021. Medidas de revisién y mejora (GIEC):

Sugerencias y
reclamaciones.
Medidas de revision y
mejora.

Ruegos y preguntas.

e Continuar con el estudio de la tasa de abandono ya iniciado
hace dos afios. Reunirse con el profesor de la asignatura de Analisis
de circuitos que tras la modificaciéon del grado aun presenta
indicadores muy bajos.

e Intentar que se ofrezcan mas practicas en empresa,
contactando con las empresas que han ofrecido este afio a
propuesta de los alumnos.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

La CCGIEC se reune al menos tres veces al afio: al inicio de cada semestre y al final del curso. En
cada una de ellas se levanta acta de los temas tratados, del resultado de los analisis realizados,
de los acuerdos alcanzados y las propuestas de mejora, si las hubiese. Los acuerdos alcanzados
y las propuestas de mejora se elevan a la Comisién de Calidad del Centro para su ratificacion en

SuU Caso.

En concreto, en el curso 2020-21, la Comisién se ha reunido en 6 ocasiones: 13 de octubre de
2020, 4 de diciembre de 2020, 12 de abril de 2021, 18 de mayo de 2021, 24 de junio de 2021y
12 de julio de 2021. A continuacion, se sefiala un breve resumen de los temas analizados y de
los acuerdos adoptados:

Fecha

Temas tratados

Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados

CURSO 2020-21
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13-10-2020

Resultados académicos
del 292 cuatrimestre
curso 2019-20

Trabajos Fin de Grado
para el curso 2020-21

Sugerencias y
reclamaciones.
Medidas de revision y
mejora.

Ruegos y preguntas.

Incorporaciéon de nuevo coordinador de segundo curso.

Nuevo diptico para el plan Nuevo.

Actualizada la pagina Web del Grado (plan Nuevo)

Se han analizado los créditos matriculados (cursos 2017-18 y
18-19) por aquellos alumnos que tienen matriculada alguna
asignatura de primero o de segundo. Se observa que los
alumnos, como se sospechaba, siguen matriculdandose en
cursos superiores sin tener aprobados todos los créditos de 12
ode 2°.

Se han analizado la nota media de los alumnos que abandonan.
Se observa que, de los 175 abandonos, el 11% tienen nota
entre 5-6, el 43% entre 6-7, el 27% entre 7-8 y el 11% entre 8-
9 (el resto son notas superiores).

Analisis de resultados: baja tasa de éxito en las asignaturas de
Andlisis de circuitos y de Fisica Il, se preguntara a los
profesores. En 292 tasa de éxito muy baja en Teoria de la
comunicacion y remarcablemente baja en alumnos de primera
matricula. Se ha hablado con el profesor y parece que podria
ser influencia negativa del confinamiento. En 32 se observa una
subida en las tasas de éxito y rendimiento en general. En 42 en
la asignatura PE no les ha afectado negativamente el
confinamiento. En cuanto a los TFG, sdlo se han consolidado 7,
lo que indica una reduccidn respecto a afos anteriores. En este
caso si que ha influido el confinamiento.

Se aprueba calendario para el TFG 2019-20.

Sugerencias y reclamaciones: una reclamacion colectiva sobre
a la asignatura de Teoria de la comunicacion, en Julio, después
del examen. El coordinador y la vicedecana han hablado con el
profesor para evaluar cémo se habia desarrollado el exameny
ver su grado de dificultad.

Medidas de Revision y Mejora:

(1) Se recomendara a los profesores de Comunicaciones
inaldmbricas y de Teoria de la Comunicacion, que estan
relacionadas, que se redinan para intentar utilizar ejemplos que
motiven a los alumnos al estudio de estas asignaturas.

(2) Incluir en el protocolo de los TFG que la entrega del informe
del tutor es obligatoria para su defensa.

4-12-2020

Resultados Académicos
finales curso 2019-20.
Resultados  encuesta
alumnos primer curso.
Trabajo Fin de Grado
curso 2020-21.
Memoria de
seguimiento curso
2019-20.

Sugerencias y
reclamaciones.
Medidas de revision y
mejora.

Ruegos y preguntas.

Se ha aprobado en la reciente Junta de Facultad una plaza de
PAD dentro del plan de potenciacidn estratégica de la UCM,
siguiendo la recomendacion realizada en la evaluacion de la
modificacion del grado respecto a la inclusion de mas
profesorado con perfil afin a Telecomunicaciones. La plaza es
con perfil Comunicaciones Digitales y se asigna al drea de
Arquitectura y Estructura de Computadores.

El coordinador muestra la encuesta de asistencia que fue
realizada el 26 de octubre a los profesores con la finalidad de
conocer el grado de asistencia de los alumnos a las clases en la
modalidad semipresencial.

Resultados académicos: En general se observa que en global las
tasas e indicadores son algo mejores que el afio pasado. Se
mantienen en el primer semestre y se observa algo mejor en el
segundo (debido a la aplicacion de las medidas adoptadas por
el confinamiento) pero sin ser demasiado destacable.

Andlisis de datos de la encuesta a los alumnos de nuevo
ingreso.

TFG: Se aprueban 2 tribunales para la evaluacion de los TFG; Se
solicitard 3 profesores (y suplentes) a los departamentos de
EMFTEL y DACYA. Esta prevista la clase (como todos los afios)
sobre la realizacién de los TFG, escritura de la memoria y
presentacion el dia 18 de diciembre.

Se aprueba la memoria de seguimiento del curso 2019-20.

CURSO 2020-21
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Sugerencias y reclamaciones: una queja sobre la asignatura de
Empresa y Gestién de proyectos, por la existencia de una
descoordinacion entre los profesores de la asignatura y la
aplicacion correcta de los porcentajes de evaluacién. Ya se ha
aclarado todo.

Medidas de revisiéon y mejora: (1) reunion con los profesores
de primer curso para verificar la realizacion correcta de los
programas en el plan nuevo vy los resultados de los parciales;
(2) potenciar la visibilidad del Grado en Internet (modificar la
pagina Web del Grado); (3) reunidn con el director de
departamento de la asignatura de Empresa y Gestion de
proyectos: verificar que todos los problemas estan resueltos
para este curso y se proponer que se potencie, en el temario,
la parte de Proyectos; (4) hacer una encuesta a los profesores
del primer semestre para recabar informacion sobre la
evolucion de las clases.

12-04-2021 Resultados académicos |e  Aprobado en la reciente Junta de Facultad el plan de implanta-
primer  cuatrimestre cién para el 22 curso del Plan nuevo (Plan 2020) del GIEC.
2020-21 e  Aprobado en la Comisién Académica los grupos de laboratorio
Encuesta seguimiento como estdn en este curso para el primer semestre, puesto que
docente segundo se prevé que para el ler semestre se siga impartiendo en la
cuatrimestre 2020-21 modalidad semipresencial.

Trabajo Fin de Grado e  Resultados académicos: En global se puede decir que las tasas

Sugerencias y e indicadores son algo mejor que el afio pasado. A pesar de ello

reclamaciones. se observa un bajo rendimiento en algunas asignaturas de las

Medidas de revisién y que se pedira informes los profesores.

mejora. e  Encuestas: algun problema ocasional en transmitir la clase;

Ruegos y preguntas. baja asistencia de los alumnos a clase y temen un bajo
rendimiento en los exdmenes, dado que no observan
participacion en los alumnos.

e TFG: Se aprueba que el reparto de alumnos en los dos
tribunales sera uniforme. Se aprueban varios cambios en la
ficha de los TFG.

e  Medidas de revisién y mejora: (1) Realizar seguimiento de las
nuevas fichas docentes de las asignaturas de segundo curso; (2)
Realizar reuniones de coordinacién con los profesores de
primeroy de segundo curso; (3) Actualizacién de la informacion
en la ficha de propuesta de TFG.

18-05-2021 Aprobacion de la oferta |e  Se aprueban
de los Trabajos de Fin
de Grado del curso
2021-22

24-06-2021 Aprobacidon de la guia |e  Seaprueban
docente del Grado en
Ingenieria  Electronica
de Comunicaciones
para el curso 2021-2022

12-07-2021 Resultados académicos |e  Se propone al Rectorado una oferta de 55 plazas de nuevo

segundo cuatrimestre
curso 2020-2021
Sugerencias y
reclamaciones

Medidas de revision y
mejora

Ruegos y preguntas

ingreso (igual que el afio anterior).

Resultados académicos: En 12 bajo rendimiento es Analisis de
Circuitos, se preguntara al delegado de primero y se hablard
con el profesor. En 22 ELM Il sigue bajando, se observara
atentamente. En general, baja la tasa de presentados, se
sospecha que por ser semipresencial. El resultado global del
curso ha sido mejor que el curso 2018-19

Medidas de revisién y mejora: (1) Realizar un estudio de los
motivos que provocan tan bajo rendimiento en la asignatura de
Andlisis de Circuitos; (2) Realizar un estudio del abandono en
este curso, se llevard a cabo en septiembre; (3) Mejorar los
convenios en GIPE. Buscar mas empresas que sean atractivas
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para los alumnos; (4) Revisar que las précticas que realizan los
alumnos estén relacionadas con el Grado.

Las actas de las sesiones estdn archivadas en la Secretaria del Decanato de la Facultad de
Ciencias Fisicas.

Como se puede ver, la estructura del SGIC es suficiente para atender las necesidades del GIEC,
reuniéndose muchas mds veces de las minimas estipuladas, incluso a pesar de la situacién
sanitaria, evaluando las necesidades del Grado y tomando todas las acciones necesarias
(Fortaleza F-1.1).

FORTALEZAS DEBILIDADES

Fortaleza F-1.1: SGIC eficiente y se reune frecuentemente

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE
COORDINACION DEL TiTULO

Se han implantado los sistemas de coordinacién docente previstos en la memoria de
verificacidon, estando nombrados y operativos todos los coordinadores previstos: los
Coordinadores de Primero, Segundo, Tercero y Cuarto curso.

Se ha implantado una coordinacién vertical y una coordinacién horizontal que esta funcionando
activamente desde el curso 2014-15.

La coordinacién horizontal se realiza a partir de los Coordinadores de curso. Los Coordinadores
siguen la evolucion de los cursos con la ayuda de los alumnos representantes del grado y
mantienen reuniones con profesores y alumnos de las distintas asignaturas del curso que les
corresponde.

La coordinacidn vertical entre cursos se realiza desde la Comisidn de Calidad del Grado en la que
estan representados todos los coordinadores, donde se estudian las incidencias detectadas, las
actuaciones realizadas o pendientes de realizar en cada curso y su implicacién con los otros
Ccursos.

La evaluacién de la organizacién y los mecanismos de coordinacion del titulo han sido muy bien
valorados en el informe final de la Acreditacion del titulo, de fecha 28 de noviembre de 2018.

Como ejemplo de actuaciones realizadas por los Coordinadores, sefialar la recogida de
informacidn para su estudio en la Comisidn en el caso de cualquier reclamacién relacionada con
su curso, revisar los contenidos y coordinacidon de temarios entre asignaturas, hablar con los
delegados de curso para obtener la opinidén de los alumnos sobre la evolucidon del curso,
contactar con profesores para coordinacién entre asignaturas, recoger informacion en caso de
que la Comision observe alguna discrepancia en los resultados anuales, etc. En esta actuacion,
la labor del representante de alumnos de la CCGIEC ha sido muy importante. Ejemplos de
acciones de coordinacién del Grado realizadas durante el curso 2020-21 pueden verse en la
siguiente tabla, donde en la primera columna se sefialan las fechas en las que han tenido lugar
las reuniones o actuaciones, en la segunda columna los actores involucrados y los temas
tratados y en la udltima columna un resumen de las actuaciones de coordinacién tratadas v,
cuando es necesario, los problemas, acuerdos o acciones de mejoras adoptados.

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados
27/09/2020 Actores:  Coordinador 12 vy | Instrucciones a profesores de primer curso para que
Profesores. comuniquen cualquier actividad (sobre todo examenes

Temas: Coordinacién  entre | Parciales) que pueda interferir con el resto.

asignaturas

CURSO 2020-21
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17/12/2020 Actores: Coordinador del Grado, | Reunidon con los profesores de primer curso para conocer
Coordinadores de primer curso y | su opinidon sobre la evolucion de los alumnos y sobre el
profesores de primer curso. curso en general, una vez que se han realizado los parciales.
Temas: Recogida de informacion
sobre evolucién del nuevo Plan

22/01/2021 Actores:  Coordinador 12 vy | Recogida de informacién de los profesores de primer curso
Profesores. sobre el cumplimiento del temario y la evolucion del curso.
Temas: Reunion sobre evolucién | Actuaciones previstas: avisar con tiempo a los profesores
del semestre del segundo cuatrimestre de cualquier incidencia para que

lo tengan en cuenta para planificar sus clases.

Del Actores: Coordinador de 42 y | Apertura de formulario para la inscripcién de estudiantes;

30/10/2020 al | alumnos. asignacién de los TFG disponibles por orden de expediente

06/11/2020 Temas: Proceso de asignacién de | Y publicacién en la web de la facultad, segin calendario
TFG aprobado en la CCGIEC.

Del Actores:  Coordinador 42 y | Contacto con empresas para la oferta de practicas para los

03/09/2020 al | Profesores. alumnosy suincorporacién en la plataforma GIPE. Contacto

30/05/2021 Temas: Acuerdos para realizacién permanente con los alumnos y los tutores de las distintas
de PE entidades para la resolucion de dudas, y en su caso

asignacion de practicas. Asignacidn de tutores académicos
para las practicas y recopilacién de los documentos de
aceptacién de las practicas curriculares por parte de
alumno, tutor y entidades.

Del Actores: Coordinador 19, | Revision del temario impartido en el primer parcial de la

25/01/2021 al | Coordinador de  Grado vy | asignatura de Calculoy revisién de qué contenidos impartir

01/02/2021 Profesores de Calculo. en el segundo parcial de la asignatura.

Temas: Informes sobre la

imparticiéon de Célculo

02/02/2021 Actores: Coordinador de Grado y | Encuesta a los profesores del primer semestre del GIEC para
profesores del primer semestre. recoger informacidn sobre la evolucion del curso, la
Temas: Encuesta sobre el curso asistencia de los alumnos y los resultados obtenidos.

05/02/2021 Actores: Coordinador de Grado, | Reunion con profesores para informar sobre el
Coordinador de primero y | cumplimiento de los temarios en el primer semestre y sobre
profesores del segundo semestre | la evolucion de los alumnos en general.

Temas: Reunién de trabajo Se expone la informacidn recogida, se dan directrices sobre
el nuevo plany la situacion actual y se resuelven las dudas
que son planteadas por los profesores.

25/03/2021 Actores:  Coordinador 12 y | Se comunica la fecha prevista para el parcial de Algebra y el
Profesores de primero coordinador de 12 confirma con los profesores que no
Temas: Examen parcial de Algebra | €Xiste ninglin conflicto.

12/04/2021 Actores:  Coordinador 42 y | Determinacién de la cantidad de TFG, segun la estimacion
Profesores. de la demanda basada en el niUmero de alumnas y alumnos
Temas: Oferta de TFG para de cursos anteriores. Se solicitan las ofertas de TFG a cada
siguiente curso uno de los departamentos responsables del Grado.

12/04/2021 Actores: Coordinador de 12 vy | El coordinador de 12 habla con los profesores del segundo
Profesores semestre para conocer el resultado de los parciales
Temas: Revisién de parciales realizados por los profesores.

Toma nota de los resultados e informa en la siguiente
reunion de la Comisién de Calidad.

06/05/2021 Actores:  Coordinador 42 vy | Centralizacion de las fichas de los TFG propuestos por cada
Profesores. uno de los departamentos, y presentacién a los
Temas: Aprobacién de TFG para correspondientes Consejos de Departamento para su
siguiente curso aprobacion y envio a la CCGIEC.

06/05/2021 Actores: Coordinador de Grado, | Reunion con los profesores de primero (22 sem) para
Coordinador de 12y profesores de | conocer el resultado de los parciales y la evolucién del curso
segundo semestre. en general; si ha habido algun problema con el temario y si
Temas: Evolucién del curso es necesario alglin ajuste; vy, recabar la informacion sobre

primero que pueda ser de interés para los profesores que
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van a impartir el segundo curso (para la coordinacion
vertical).
Del Actores:  Coordinador 42 vy | Publicacidon de los TFG para la seleccidn por parte de las
30/05/2021 al | Profesores. alumnas y alumnos en el proceso de asignacidn directa, asi
04/09/2021 Temas: Asignacion directa de TFG | COmMO recogida de los documentos de aceptacion firmados
para siguiente curso por estudiantes y profesorado. Publicacion de dicha
asignacion.
9/9/2020 Actores: Coordinador de Grado, | Revisidn de Reclamacion sobre una asignatura del Grado.
30/9/2020 Vicedgcana de  Calidad vy | Eyaluacisn de lo sefialado por los alumnos y andlisis de las
coordinador de 2° explicaciones del profesor.
Temas: Revision de reclamacion
1/12/2020 Actores: Coordinador de Grado, | Revisidon de Reclamacion sobre una asignatura del Grado.
Profesor de asignatura Evaluacién de lo sefialado por los alumnos y explicaciones
Temas: Revision de reclamacion del profesor.
Del Actores: Coordinador de 42 vy | Apertura de formulario para la inscripcidon de estudiantes;
21/02/2021 al | alumnos. asignacion de los TFG disponibles por orden de expediente
01/03/2021 Temas: Proceso de asignacion de | Y publicacion en la web de la facultad, segun calendario
TFG aprobado en la CCGIEC.
14/05/2021 Actores: Coordinador de 12 y de | Los coordinadores de 12y 29, junto con el Coordinador, se
292, Coordinador de Grado vy | reunen con los profesores de segundo.
Profesores de 2° curso. Informan sobre la evolucién de los alumnos en primero,
Temas: Coordinacion vertical sobre los temarios a impartir en el plan nuevo de segundo
y se resuelven cuantas dudas plantean los profesores.
21/12/2020; Actores: Coordinador de 42, | Revision del temario de la asignatura Empresa y Gestion de
21/05/2021 Coordinador de Grado vy | Proyectos para ofertar mas contenidos sobre gestion de
Profesores  responsables  de | proyectos.
Empresay Gestion de proyectos. | se revisa el contenido existente y se amplia. Se acuerda
Temas: Revision del temario centralizar, para una mayor claridad, el contenido sobre
gestidn de proyectos en dos temas.

Como se observa de las acciones enumeradas previamente, el modelo de coordinaciéon indicado
(vertical y horizontal) funciona correctamente, dando soluciones rapidas y eficaces a cualquier
aspecto de la Titulacion (Fortaleza F-2.1).

Por ultimo, es obligado mencionar que durante el curso 2020-21 se han realizado diversas
acciones en la Facultad y en el GIEC en relacion con la situacion excepcional vivida debido al
COVID. Todas estas acciones han sido promovidas por el Decanato y la Junta de Facultad y
avaladas por la CCGIEC. Entre estas acciones caben destacar aquellas que han favorecido la
comunicacion, coordinacion y han dado respuesta a los problemas surgidos (algunas de ellas
han sido comentadas previamente), asi como la generacién de las fichas docentes con la
descripcién explicita de la metodologia a seguir por cada una de las asignaturas dependiendo
del escenario que pudiera producirse. Finalmente, no se ha tenido que llegar al peor escenario
posible y la docencia se ha realizado en modo semipresencial (dos grupos por clase, presencial
y online segun la paridad de su DNI), con excepcidn de primer curso cuya docencia ha sido 100%
presencial.

Todas las acciones extraordinarias se realizaron con una celeridad y responsabilidad dignas de
destacar y que ponen de manifiesto la buena coordinacién y eficacia de los mecanismos
dispuestos en la Facultad (Fortaleza F-2.2) para analizar la situacion y emprender las acciones
necesarias para dar respuesta a la situacién mas compleja que ha afrontado el GIEC en toda su
existencia, buscando siempre el mantenimiento de la calidad de la docencia y el beneficio de
alumnos y profesores.

La informacién relacionada con las adaptaciones, normativas y recomendaciones relacionadas
con la COVID-19 se publicéd en la web de la Facultad de CC. Fisicas, de la que depende la
titulacién, asi como en el enlace: https://fisicas.ucm.es/info-coronavirus-fisicas ucm. El 26 de
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junio de 2020 se aprobd en la Junta de Facultad el documento “Medidas extraordinarias de
planificacién y organizacién docente para el curso 2020-21", en el que se detallé el marco en el
gue se desarrollaria el curso. Por otra parte, ya desde el momento en que se disefiaron las Guias
Docentes y se solicitd la informacidn a los coordinadores de cada asignatura, se tenia una
estrategia bien definida para los tres posibles escenarios que podian presentarse durante el
curso: escenario 0, de presencialidad total; escenario 1, de semipresencialidad; escenario 2, de
docencia completamente online (Fortaleza F-2.3). La situacién sanitaria durante el verano de
2020 indicé que el curso iba a comenzar en el escenario 1, por lo que el Decanato puso en
marcha la logistica, incluyendo la propuesta de diferentes metodologias docentes para este
escenario, asi como la puesta en marcha de los dispositivos tecnolégicos y la comunicacion sobre
el uso de los mismos, necesarias para compaginar la docencia presencial con la online en todas
las aulas de la Facultad (Fortaleza F-2.4). En la Junta de Facultad de 17 de septiembre de 2020
se aprobd el “Protocolo de funcionamiento del curso 2020-21 en |la Facultad de Ciencias Fisicas”
donde se indico el acuerdo de que el curso comenzaria en el escenario 1 (semipresencialidad),
asi como las directrices a seguir. Finalmente, todas las asignaturas del GIEC, excepto las de
primer curso, se han impartido en ese escenario 1. Con los grupos de primer curso se ha hecho
el esfuerzo logistico para que la docencia fuera completamente presencial (Fortaleza F-2.5),
siempre siguiendo las normas sanitarias, con el fin de evitar una posible desconexién de los
alumnos recién ingresados en el Grado universitario, con las consecuencias negativas que puede
implicar. Asimismo, se acordé que, mientras las condiciones sanitarias lo permitieran, se
realizarian los examenes de forma presencial. Ademas, se ha realizado un esfuerzo (con
desdobles si eran necesarios) para que la gran mayoria de los laboratorios del Grado fueran
100% presenciales (Fortaleza F-2.5).

Se definieron las dos modalidades de docencia semipresencial (Modalidad A y B). Ambas
modalidades tienen en comun que cada grupo de clases tedricas se ha dividido en dos o mas
subgrupos, de tal manera que no se superara en ningin momento el aforo de las aulas. Durante
el desarrollo de la asignatura ha asistido presencialmente al aula sélo uno de los subgrupos de
estudiantes. El resto de estudiantes ha seguido la clase a distancia, rotando semanalmente cada
subgrupo de forma presencial. En la Modalidad A el profesor o profesora ha impartido las clases
en el régimen habitual. Para el seguimiento de la clase a distancia se ha utilizado la herramienta
Collaborate a través de Moodle (Campus Virtual), Google Meet o similar, que permiten la
participacién de los estudiantes a distancia, junto con uno o varios de los siguientes métodos:
presentacion de diapositivas, pizarra electrénica o similar, o clase de pizarra tradicional
retransmitida con cdmara. Por otra parte, en la Modalidad B, el profesor o profesora ha puesto
a disposicion de los estudiantes en el Campus Virtual material para seguir las clases tedricas,
incluyendo explicaciones de cada tema grabadas con antelacidn. Dicho material ha garantizado
la misma adquisicion de competencias que las clases tedricas presenciales. La docencia
presencial en esta modalidad se ha dedicado a resolucién de problemas, clases practicas, etc,
para cada subgrupo.

Se ha mantenido una linea abierta continua de informacién, principalmente por correo
electrénico, para resolver las dudas que fueron surgiendo relativas al desarrollo de la actividad
docente en relacién con el escenario 1, acerca de las modalidades A y B arriba mencionadas.
Se ha instalado los medios materiales para la docencia semipresencial (camaras, proyectores,
mas puntos de red, tabletas, ordenadores portatiles,...) que permiten compaginar en el aula la
docencia presencial con la docencia online, simultaneas en el escenario 1, retransmitiendo e
interaccionando con los alumnos conectados desde fuera del aula en directo. El dia 24 de
septiembre de 2020 el Decanato organizd una Sesién de demostracién abierta a todos los
docentes de la facultad, para explicar el uso de las distintas herramientas audiovisuales y de
software disponibles para la retransmision de las clases a través de la red.
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FORTALEZAS DEBILIDADES

Fortaleza F-2.1: Coordinacién horizontal y vertical funcionando
perfectamente

Fortaleza F-2.2: Coordinacion y eficacia de todos los mecanismos dispuestos
en la Facultad

Fortaleza F-2.3: Excelente coordinacion y adaptacion de la docencia en
régimen de semipresencialidad durante el curso 2020-21 por la COVID-19
Fortaleza F-2.4.: Puesta en marcha de los dispositivos tecnologicos y la
comunicacion sobre el uso de los mismos, necesarias para compaginar la
docencia presencial con la online en todas las aulas de la Facultad.
Fortaleza F-2.5: Esfuerzo planificacion de aulas y logistica para ofrecer a
todos los grupos y asignaturas de primer curso docencia presencial y
maximizar la presencialidad en los laboratorios

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

Los datos del profesorado que imparte docencia en el Grado de Ingenieria Electréonica de
Comunicaciones en el curso 2020-21 son los mostrados en la tabla siguiente:

Datos del Grado en Ingenieria Electrénica de Comunicaciones
(curso 2020-2021)
Categoria Numero de profesores ECTS impartidos
Cantidad % sobre el Cantidad % sobre el Sexenios
total total

Catedraticos de Universidad 8 16,3% 41,86 13,6% 37
Titulares Universidad 17 34,7% 140,54 45,7% 49
Profesores Ayudantes Doctores 4 8,2% 35,9 11,7% 0
Profesores Contratados Doctores 7 14,3% 52,94 17,2% 9
Profesores Asociados 3 6,1% 5,1 1,6% 0
Contratados por proyecto 3 6,1% 7,4 2,4% 0
Investigadores Postdoctorales 4 8,2% 10,4 3,4% 0
Investigadores Predoctorales 1 2,0% 0,4 0,1% 0
Otros 2 4,1% 13,2 4,3% 0
TOTAL PROFESORES 49 100% 307,74 100% 95

Esta tabla ha sido confeccionada por Decanato con la informacidn real del Grado y difiere de la
proporcionada por SIDI porque no han incluido Investigadores pre/post doctorales y
contratados a proyectos que imparten docencia en el Grado. Esto hace que se incremente en 7
profesores mas y 20 créditos mas.

Hay que destacar de la tabla anterior que practicamente todos los profesores involucrados en
la titulacién son doctores (mas del 85%) y la mayoria contratados permanentes (contratados
doctores, titulares y catedraticos) suman el 65,3% de los profesores del Grado, impartiendo el
76,5% de los créditos de la titulacién. Todos ellos con una gran experiencia docente y experiencia
investigadora y un elevado numero de sexenios (con una media de 3,28 sexenios por profesor
entre los colectivos que pueden pedir sexenios), Fortaleza F-3.1.

Estan implantadas en el Grado las encuestas de calidad docente por parte de la Oficina de
Calidad. A partir de los datos suministrados por la Oficina de Calidad en la tabla de indices sobre
Docentia se han desglosado los indicadores respecto a los profesores que imparten en el Plan
nuevo (Plan 2020) y en el antiguo (Plan 2012). En el curso 2020-21 se ha extinguido
definitivamente el programa Docentia en extincién y todos los profesores son evaluados o
participan en el programa Docentia-UCM. Por tanto, se han redefinido las tasas de participacion
y evaluacién para las caracteristicas anteriormente citadas del Programa de Evaluacién
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Docentia-UCM. Las tasas IUCM-6A e IUCM-8A coinciden con las tasas anteriores IUCM-6 e IUCM-
8, lo que permite una comparacion histdrica de estas tasas.

El indicador IUCM-6, o IUCM-6A, (tasa de participacidn en el Programa de Evaluacién Docente),
que es el porcentaje del nUmero de profesores que solicitan la participacién en el Programa de
Evaluacion Docente y el nimero total de profesores del Grado al estar desglosado se entiende
como el nimero de profesores que imparten docencia en el plan correspondiente respecto a
todos los profesores que imparten clase en ese plan. Se puede observar, IUCM-6, que la
participacién en el Programa de evaluacién docente es muy alta, (Fortaleza F-3.2), en concreto
100 % (en el Plan nuevo) y 89,4 % (en el Plan antiguo, 5 profesores no han participado).

El [UCM-8, o IUCM-8A, es del 100 % en ambos planes. Mas aun, destacar que en el global el 55,6
% han sido evaluadas como positivas y el 38,9 % como muy positivas y un 5,6 % valoradas
Excelentes (Fortaleza F-3.3).

Sin embargo, la tasa IUCM-7 difiere de la actual tasa utilizada IUCM-7A. Esto es debido a que
ahora se define como la relacién porcentual entre el nimero de profesores de un Plan X que
han solicitado ser evaluados en el Programa de Evaluacién Docentia-UCM de la Universidad
Complutense y el nimero total de profesores del Plan X de la Universidad Complutense que
pueden someterse a la evaluacion trienal. Este calculo es mucho mas correcto puesto que los
profesores evaluados necesitaban tres aiios para ser evaluados y el cdlculo anterior no tenia en
cuenta esto. A pesar de ello, para poder seguir comparando con los valores de [IUCM-7 de afos
anteriores, se ha calculado la tasa IUCM-7 para el curso 2020-21 y se ha anadido a parte
(sefialada con un asterisco).

En cuanto a la participacion de los alumnos en el programa DOCENTIA, los datos proporcionados
por la Oficina de Calidad no indican el porcentaje de participacién de los alumnos (Debilidad D-
3.2), pero consultando a profesores del grado se ha observado que la participacién de los
alumnos es baja (Debilidad D-3.1). El Centro reconoce que es un problema general y dada la
importancia de estas encuestas, esta poniendo todos los medios a su alcance para incentivar la
participacién, pero es un mal endémico que no tiene facil solucidn tal como se estan llevando a
cabo actualmente las encuestas.

Curso 19 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
autoinforme acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
acreditacion 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21
2016-17
IUCM-6 — IUCM-6A P2012: 89 4 %
- .. : ,4 %
Tasa de participaciéon en el 60 % 67,5 % 100 % 94,3 %
Programa de Evaluacién P2020: 100 %
Docente / Docentia-UCM
IUCM-7 (*) — IUCM-7A P2012: 100 %
Tasa de evaluaciones en el 51,43 % 32,5% 23,5% 58,1% P2020: 100 %
Programa de Evaluacién "
Docente / Docentia-UCM (*)
IUCM-8 — I[UCM-8A
Tasa de evaluaciones positivas P2012: 100 %
del profesorado en el Programa 100 % 100 % 100 % 94,4 % £2020: 100 %
de Evaluacién : °
Docente / Docentia-UCM

(*) IUCM-7A (Tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluacién Docente): P2012, 31 %; P2020,
35,7 %

Es conveniente sefialar que los indicadores sobre DOCENTIA de los cursos 2016-17 y 2017-18
fueron calculados con un algoritmo diferente por lo que no es directo comparar los resultados
con los obtenidos en los cursos 2018-19 y 2019-20. Ademas, en el Programa Docentia-UCM, el
profesor se evalla cada 3 afios (los dos primeros afios solo participa en el Plan Anual de
Encuestas (PAE)) y es en el tercer afio donde obtiene una evaluacién global de la actividad
docente solicitada, no por asignatura como era el programa anterior, Docentia en extincion.
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La dedicacién del personal académico de la Facultad queda también refrendada por los
numerosos Proyectos de Innovacién y Mejora de la Calidad Docente desarrollados en los ultimos
afios por los profesores de la Facultad. En concreto, en el curso 2019-20 se han presentado 6
proyectos de innovacion (4 Innova-Docencia y 1 Innova-GestiénCalidad) en los que han
participado profesores del GIEC de los cuales 3 han sido dirigidos por profesores de este Grado.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Fortaleza F-3.1: gran experiencia docente y Debilidad D-3.1: Baja participacion de los alumnos en
experiencia investigadora Docentia
Fortaleza F-3.2: alta participacion del profesorado del Debilidad D-3.2: Falta de indicadores sobre porcentaje
GIEC en el programa Docentia de participacién de los alumnos en Docentia
Fortaleza F-3.3: Alto porcentaje de Evaluaciones
Excelentes o muy positivas

4. ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

Esta implantado el sistema previsto en la memoria de verificacion. La Comisién de Calidad del
Centro ha disefiado impresos para la presentacién de reclamaciones y sugerencias, los cuales
estdn disponibles no sélo en papel sino también en la pagina web del grado
(http://fisicas.ucm.es/calidad), donde se ha habilitado un formulario on-line.

Asimismo, a disposicion de profesores, estudiantes y PAS, se dispone en el centro de un buzén
de sugerencias para recoger todas sus propuestas.

Todos estos medios para la presentacidon de reclamaciones y sugerencias, y los mecanismos
dispuestos para su tratamiento, permiten que sean tramitadas inmediatamente y garantiza que
se pueda actuar en tiempo real sobre el problema, lo que redunda en la calidad del Grado
(Fortaleza F-4.1). La autoria de las quejas y sugerencias sélo la conoce la Vicedecana de Calidad,
quien después de analizar el escrito informa al Decano y/o al Coordinador de Grado sobre lo
recibido para tomar una decision sobre la accidn mas conveniente en el menor tiempo posible.
Si no es resoluble inmediatamente, la CCGIEC es informada para que se acuerde una accion
consensuada. En cualquier caso, todas aquellas quejas y sugerencias que son dirigidas a la
Comisidn de Calidad son mencionadas en las reuniones de la CCGIEC, asi como en la CCC, para
su ratificacion. En el curso 2019-20, la Comision realizé una serie de acciones para dar a conocer
los diferentes canales existentes de quejas y reclamaciones y la importancia de su utilizacién,
pasando el porcentaje de conocimiento de estos canales de un 48,89 % en 2018-19 a un 71,43%.
En este curso se ha seguido el mismo procedimiento y se ha logrado mantener un alto
porcentaje de conocimiento en la existencia de estos canales, 64,0 % (Fortaleza F-4.2).

En concreto, durante el curso 2020-21, se han recibido 1 reclamacién colectiva y una queja
individual. La primera corresponde que el nivel del examen que el profesor exigia no era acorde
con los ejercicios desarrollados en clase. Se verifico si era cierto con el profesor y se comprobd
que era mas bien un problema del tipo de examen al ser realizado online que exigia menos
tiempo para que no se copiasen. La queja era referente a una discrepancia entre los pesos de la
evaluacion en la ficha y lo indicado por el profesor en clase. Se hablé con el profesor e indico
que habia sido un error suyo y que aplicaria lo indicado en la ficha.

Como se ha mostrado, las reclamaciones son atendidas y resueltas en cuanto se reciben,
realizando, ademads, un seguimiento posterior. Conviene destacar que sélo se han recibido 2
quejas durante el curso, lo cual da una muestra de el buen funcionamiento de Grado, ratificado
con que solo el 11,5 % de aquellos que han sefialado que conocen los canales disponibles de
quejas y sugerencias han hecho uso de ellos (Fortaleza F-4.3).
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

Fortaleza F-4.1: Diferentes mecanismos de quejas y
sugerencias y su tramitacion inmediata

Fortaleza F4-2: Alto conocimiento de los alumnos de
los mecanismos de quejas y sugerencias

Fortaleza F4-3: Pocas reclamaciones, pero respuesta
rapida y eficaz ante cualquier reclamacion.

5. INDICADORES DE RESULTADO
5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

Los indicadores de resultados establecidos en el Sistema de Garantia Interno de Calidad y
mostrados en la siguiente tabla, han sido proporcionados por el Sistema Integrado de Datos

Institucionales (SIDI) de la Universidad Complutense de Madrid.
INDICADORES DE RESULTADOS

*ICM- Indicadores de la Comunidad de

curso

Madrid ) 12 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
autoinforme N o o N
*IUCM:- Indicadores de la Universidad . acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
- acreditacion
Complutense de Madrid 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21
ICM-1
Plazas de nuevo ingreso 50 50 50 50 50
ofertadas
oMz 61 47 53 54 45
Matricula de nuevo ingreso
ICM-3 124,00 % 94,00 % 106,00 % 108,00 % 90,0%
Porcentaje de cobertura
ICM-4 P20: 49,83%
Tasa de rendimiento del 50,84 % 54,51 % 54,30 % 57,98 % P12:61,70%
titulo T:58,20%
ICM-5 P20: --
i 50,00 % 44,68 % 52,83 % 53,06 %
Tasa de abandono-del titulo P12:54,84%
ICM-7 P20: --
Tasa de eficiencia de los 90,48 %9 82,29 % 77,24 % 75,19 %
egresados P12:81,99%
P20: --
M-8 13,46 % 21,43 % 19,61 % 8,70 %
Tasa de graduacion P12:8,47%
P20: 61,48%
luem-1 64,17 % 69,23 % 67,01 % 72,85% | P12:78,21%
Tasa de éxito
T:73,19%
IUCM-2
Tasa de demanda del grado 52,00 % 82,00 % 62,00 % 60 % 56,00 %
en primera opcién
IUCM-3
Tasa de demanda del grado 880 % 822 % 892,00 % 812,00 % 816,00 %
en segunda y sucesivas
opciones
Icum-4 37,70 % 19,15 % 28,30 % 24,07 % 17,78 %
Tasa de adecuacion del grado
IUCM-5 . No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica
Tasa de demanda del master
P20: 81,05%
IUCM-16 79,22 % 78,74 % 81,03 % 7959% | P12:78,89%

Tasa de evaluacion del titulo

T:79,52%

Nota: P20 corresponde a datos del plan nuevo (Plan 2020) y P12 al plan antiguo (Plan 2012)
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En cuanto a los indicadores ICM-1, ICM-2 y ICM3 (plazas ofertadas, nuevas matriculas y
porcentaje de cobertura), sefialar que la matricula en el curso 2020-21, aunque el porcentaje de
cobertura es del 90,00 % (45 alumnos de una oferta de 50) el nimero de alumnos real de nuevo
ingreso es mayor, 49,5 de media, debido a los alumnos admitidos procedentes de Ciclos
formativos y cambios de estudios. Como se puede observar, los indicadores ICM-2 y ICM-3 han
sido siempre de un orden similar, con la excepcidn del curso 2016-17 donde el porcentaje de
cobertura fue de un 124 % debido a una politica del Rectorado de aumentar en exceso la sobre-
matricula para compensar la anulacién posterior por parte de los alumnos. En este grado,
tradicionalmente la anulacién de matricula no es muy grande por lo que una sobre matricula
moderada funciona mejor y permite que no se dispare el nimero de alumnos lo que daria
problemas en la gestidn de los laboratorios de primer curso.

La tasa de rendimiento (ICM-4), se ha desglosado entre alumnos del plan antiguo (61,7 %) y del
plan nuevo en su primer afio de implantacion (49,8 %). Aunque la tasa global ha mejorado
ligeramente, 58,2 %, sigue siendo baja (Debilidad D-5.1-1). Es necesario destacar que la tasa de
rendimiento del primer afio de implantacion del plan antiguo fue del 32,8 % y en los primeros
afios, de media, inferior al 45 %. Ademas, si la comparamos con la tasa de rendimiento para
primero en el curso 2019-20 (45,8 %), donde los profesores son practicamente los mismos,
también es algo mayor. Aunque es pronto para observar una mejoria en esta tasa debido a los
cambios en el nuevo plan, se espera que mejore.

En cuanto a la Tasa de abandono, indicador ICM-5, representa el porcentaje de estudiantes de
una cohorte de entrada de nuevo ingreso en un curso académico X, matriculados en el Grado,
gue no aparecen matriculados en ese Plan en los cursos X+1, X+2, X+3 y X+4. Por tanto, se
necesitan cinco afos para un grado de 4 afios como el GIEC. Esto supone que para el curso 2016-
17 corresponderia con la cohorte de entrada del primer afio de implantacién del Grado y que
solo es aplicable a los alumnos del plan 2012. Esta tasa se encuentra alrededor del 50 %, en
concreto en el curso 2020-12 es del 54,8 %, y es principalmente debido a un abandono temprano
(en los dos primeros cursos), como se ha ratificado en un estudio realizado en el curso 2019-20
por la CCGIEC (Debilidad D-5.1-2).

En el curso 2012-13 se inicid el Grado con el primer curso, por lo que en el curso 2020-21 se ha
dado la sexta promocion de egresados. Sin contar las dos primeras promociones, donde era
superior al 90 % por ser muy pocos egresados, el ICM-7 ha vuelto a superar el 80%. Esto muestra
que, una vez superados los dos primeros cursos, los alumnos finalizan adecuadamente el Grado
(Fortaleza F-5.1-1). Se espera que se mantenga y, con la modificacién del plan de estudios,
incrementar en un futuro los indicadores ICM-4 y ICM-5.

Respecto a la tasa de graduacion (ICM-8), es la relacidn porcentual entre los estudiantes de una
cohorte de entrada que superan el Grado, en el tiempo previsto mas un afo. Este curso ha sido
excepcionalmente baja, el 8,5 %, al igual que en el curso 2019-20. Se considera que la situacion
existente en estos dos uUltimos cursos ha afectado seriamente la realizacion del TFG de los
alumnos del Grado a pesar de las medidas adoptadas, puesto que muchos son muy practicos y
no han podido asistir con regularidad a la Facultad para su realizacién. Esta baja tasa de
aprobados se puede observar en la tasa de no presentados frente a presentados de la asignatura
de Trabajos Fin de Grado, véase la tabla de asignaturas mds adelante, que se ha duplicado frente
a afios anteriores. De todas formas, con excepcion de estos dos cursos, el ICM-8 se estaba
estabilizando entorno al 20 % (Debilidad D-5.2), que es una tasa baja pero coherente con los
valores de los indicadores ICM-5 y ICM-7. Se espera que con las actuaciones mencionadas y con
el incremento de la nota de corte de los alumnos (el primer afio, curso 2012-13 fue de 5,38 y en
ultimos ha sido de: 6,55 el curso 2017-18, 6,93 el curso 2018-19, 7,14 el curso 2019-20 y en el
curso 2020-21 de 8,28) mejoren esta tasa y las anteriores.

En cuanto a los indicadores de la UCM, la Tasa de éxito, IUCM-1 (que representa la proporcion
existente entre el nimero de créditos superados por los estudiantes y el nimero de créditos a
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los que se presentan a examen en cada curso) se mantiene por encima del 70 %, en concreto
73,2 % de media a pesar de que ya no aplica el efecto del incremento en la evaluacién continua
debido al confinamiento, por lo que se cree que las actuaciones de la CCGIEC estdn surtiendo
efecto. La tasa de los alumnos del nuevo plan, 61,5 %, que corresponden sdélo el primer curso es
muy superior al primer curso del plan antiguo en el curso 2012-13 (44,8 %) y al primer curso del
afio pasado (58,7 %). En cuanto al perfil de los alumnos solicitantes del Grado, indicadores IUCM-
2 y IUCM-3 reflejan que la demanda del Titulo es buena. Sin embargo, el indicador IUCM-4, que
estd relacionado con los alumnos de primera opcién que finalmente se matriculan, y que parecia
remontar el curso 2018-19 ha disminuido ligeramente en el curso 2020-21. La CCGIEC no
encuentra una explicaciéon que justifique este valor, mds cuando este curso 2019-20 ha
alcanzado la nota de corte mas alta del histoérico (8,28).

Por ultimo, la Tasa de evaluacidon del grado (IUCM-16), que representa la dificultad/facilidad con
la que los estudiantes tienen la expectativa de superar las materias en las que se presentan a
examen. En el curso 2020-21 es del 79,5 % y muestra que se mantiene estable entorno al 80 %
(Fortaleza F-5.1-2). La Comisidn considera que es aceptable, aunque estara atenta para que no
baje y a ser posible siga subiendo.

Como complemento a los indicadores, en la siguiente pagina se incluye la tabla de asignaturasy
sus resultados en el curso 2019-20 (ICMRA-2). Algunos datos generales que pueden extraerse
(los detalles de cada asignatura pueden verse en la tabla), que ratifican los valores de los
indicadores anteriores y que ya habia observado y evaluado la CCGIEC en su revision de
resultados anual son: En el primer curso se muestran los resultados segregados respecto al plan
al que corresponden los alumnos, se puede observar que la media de alumnos matriculados en
las asignaturas de primer curso del Plan 2020 (matricula de nuevos alumnos es de 49,5). El
porcentaje medio de aprobados frente a presentados en el primer curso del Plan antiguo es de
73,5 % (el curso 2019-20 fue de 61,4%) que ha aumentado apreciablemente. Esto se debe a que
son sélo repetidores mds mayores y con mayor experiencia (la mayoria de los alumnos con pocas
asignaturas pendientes y por eso no han realizado el cambio de plan), y por lo tanto su
rendimiento es mejor. Sin embargo, el porcentaje de alumnos aprobados frente a presentados
en el plan nuevo es de 60,02 % que es similar al del afio pasado (61,4 %). Sefalar también que
la tasa de aprobados frente a matriculados es superior al 50 % (52,1 % en Plan 2012 y 50,6 % en
Plan 2020) mientras que el curso pasado que era del 48,1 %. Podemos concluir que en primero
las tasas de rendimiento y de éxito han mejorado respecto al curso pasado, aunque todavia hay
que seguir trabajando para que mejoren (Debilidad D-5.1-3). En cuanto a segundo curso, la tasa
de éxito es del 67 % (el curso 2019-20, 61,4 %) que mejora ligeramente, pero la tasa de
rendimiento disminuye (del 56,8 % en el curso 2019-20 al 46 %). Entendemos que se debe a que
los alumnos que no superaban la parte practica (que se ha realizado de forma individual) ya no
se presentaban al examen y aquellos que se presentaban estaban mejor preparados. Respecto
a los cursos de tercero y cuarto las tasas se mantienen alrededor al 90% (83,2 % y 92,3 %) como
en afios anteriores. A pesar de la ligera mejoria, existen anomalias que la CCGIEC ha detectado
en sus revisiones de resultados, pedido informes, acciones de mejora y estan pendientes de la
evolucion en préximos cursos. Ejemplos son: la tasa de Apr/Mat de Analisis de Circuitos (15,09
% en primera matricula y 26,7 % en repetidores) o de Algebra (38,8 % en primera matricula) en
primer curso; o la tasa de Apr/Mat en Teoria de la Comunicacion (35,1 %), Electromagnetismo I
(37,0 %) y Estructura de Computadores (37,8 %) en segundo curso. Como se puede observar las
asignaturas con peores tasas se concentran en primer y segundo curso.
FORTALEZAS DEBILIDADES
Fortaleza F-5.1-1: Tasa alta de eficiencia de los | Debilidad D-5.1-1: Baja tasa de rendimiento
egresados superior al 80%. Debilidad D-5.1-2: Alto abandono temprano

Fortaleza F-5.1-2: Tasa de evaluacion del grado estable | Debilidad D-5.1-3: Tasa de aprobados frente a
entorno al 80% matriculados
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Asignatura Caracter Matricu- | 12 22 Apr. / Apr. / N.P./ Apr. 12 NP [SS | AP [ NT |SB | MH
lados matricula | Matricula | Mat. Pres. Pres. Mat. /
y sucesivas Mat. 12
Mat
ALGEBRA (Plan 2012 — 0890) TRONCAL / BASICA | 4 0 4 50,00% |66,67% |25,00% 1 |1 (2 |0 |0 |O
ALGEBRA (Plan 2020 — 080R) TRONCAL / BASICA | 49 49 0 38,78% | 50,00% |22,45% |38,78% |11 |19 |14 |3 |0 |2
AMPLIACION DE MATEMATICAS TRONCAL / BASICA |6 1 66,67% | 80,00% |16,67% | 0,00% 1 |1 (2 |2 |0 |O
ANALISIS DE CIRCUITOS TRONCAL / BASICA | 30 1 29 26,67% | 40,00% |33,33% | 0,00% 10 |12 |6 |2 |0 |O
ANALISIS DE CIRCUITOS (Plan 2020 — 080R) TRONCAL / BASICA | 53 53 0 15,09% | 24,24% |37,74% |15,09% |20 |25 |4 |4 |0 |O
ARQUITECTURA DE SISTEMAS INTEGRADOS OBLIGATORIA 28 27 85,71% |92,31% |7,14% |88,89% (2 |2 |12 |11 |0 |1
BIOINGENIERIA OPTATIVA 13 13 0 92,31% | 100,00% |7,69% |92,31% |1 |0 |3 |7 |2 |O
CALCULO (Plan 2012 — 0890) TRONCAL / BASICA | 19 0 19 57,89% | 78,57% |26,32% 5 |3 |11 /0 |0 |O
CALCULO (Plan 2020 — 080R) TRONCAL / BASICA | 54 54 0 42,59% |63,89% |33,33% [42,59% |18 |13 |15 |6 |0 |2
CIRCUITOS DIGITALES (Plan 2012 —0890) TRONCAL / BASICA | 12 1 11 41,67% |83,33% |50,00% |0,00% 6 |1 |4 (1 |0 |O
CIRCUITOS DIGITALES (Plan 2020 — 080R) TRONCAL / BASICA | 54 54 0 46,30% |54,35% |14,81% [46,30% |8 |21 |17 |4 |2 |2
COMPATIBILIDAD ELECTROMAGNETICA OBLIGATORIA 33 30 90,91% |96,77% |6,06% |93,33% |2 |1 |15 |14 |0 |1
COMUNICACIONES INALAMBRICAS OBLIGATORIA 20 17 3 65,00% |76,47% |15,00% |70,59% |3 |4 |2 |10 |1 |O
CONTROL DE SISTEMAS OBLIGATORIA 38 24 14 44,74% | 53,13% | 15,79% [4583% |6 |15 13 |4 |0 |O
DISENO DE SISTEMAS DIGITALES OBLIGATORIA 34 29 5 91,18% | 100,00% |8,82% |93,10% |3 |0 |19 |10 |2 |O
ELECTROMAGNETISMO | OBLIGATORIA 56 24 32 44,64% |54,35% |17,86% [33,33% |10 |21 |19 |5 |0 |1
ELECTROMAGNETISMO Il OBLIGATORIA 54 31 23 37,04% | 48,78% |24,07% |22,58% |13 |21 |17 |2 |0 |1
ELECTRONICA FiSICA OBLIGATORIA 36 20 16 50,00% |62,07% |19,44% |50,00% |7 |11 |12 |4 |1 |1
ELECTRONICA ANALOGICA OBLIGATORIA 40 26 14 47,50% |79,17% |40,00% |53,85% |16 |5 |11 |7 |1 |O
ELECTRONICA DE POTENCIA OBLIGATORIA 39 32 7 69,23% | 72,97% |5,13% |71,88% |2 |10 |17 |7 |1 |2
EMPRESA Y GESTION DE PROYECTOS OBLIGATORIA 32 26 6 96,88% | 100,00% |3,13% |100,00% |1 |0 |21 |10 |O |O
ESTRUCTURA DE COMPUTADORES OBLIGATORIA 45 24 21 37,78% | 73,91% |48,89% | 25,00% |22 8 |7 |2 |0
FISICA DE DISPOSITIVOS ELECTRONICOS OBLIGATORIA 36 27 9 63,89% |79,31% |19,44% |77,78% |7 |6 |17 |2 |3 |1
FISICA I (Plan 2012 — 0890) TRONCAL / BASICA | 15 0 15 53,33% |53,33% | 0,00% o |7 (8 |0 |0 |O
FISICA | (Plan 2020 — 080R) TRONCAL / BASICA | 53 53 0 39,62% | 42,00% |5,66% [39,62% |3 |29 |19 |2 |0 |O
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FISICA 11 (Plan 2012 - 0890) TRONCAL / BASICA 11 0 11| 45,45% | 100,00% | 54,55% 6| o 3| 2 0
FISICA 11 (Plan 2020 — 080R) TRONCAL / BASICA 51 51 0| 4510%| 54,76%| 17,65% | 4510%| 9| 19| 16| 6| 0| 1
INFORMATICA (Plan 2012 — 0890) TRONCAL / BASICA 8 0 8| 7500%| 8571%| 12,50% 1| 1| 2| 4| o] o
INFORMATICA (Plan 2020 — 080R) TRONCAL / BASICA 49 49 0| 79,59% | 92,86%| 1429% | 79,59%| 7| 3| 10| 13| 16| O
INSTRUMENTACION ELECTRONICA OBLIGATORIA 34 28 6| 7941% | 96,43%| 17,65%| 7857%| 6| 1| 19| 7| o] 1
OPTIMIZACION DE SISTEMAS OPTATIVA 28 28 0| 9643%| 9643%| 000%| 9643%| 0| 1|13|10 3| 1
PRACTICAS DE EMPRESAS OPTATIVA 8 8 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| 0| 0| 1| 5| 1| 1
PROCESAMIENTO DE SENALES OBLIGATORIA 42 35 7| 47,62%| 8333%| 42,86%| 54,29%| 18| 4| 14| 5| 0| 1
RADIOFRECUENCIA OBLIGATORIA 25 24 1| 84,00%| 87,50%| 4,00%| 8333%| 1| 3|16| 5| 0| O
REDES DE COMPUTADORES OBLIGATORIA 43 40 3| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| 0| 0| 3| 26| 12| 2
REDES Y SERVICIOS DE TELECOMUNICACION | OBLIGATORIA 56 56 0| 5893%| 70,21%| 1607%| 58,93%| 9| 14| 22| 8| 1| 2
(Plan 2020 — 080R)

REDES Y SERVICIOS DE TELECOMUNICACION | | OBLIGATORIA 39 26 13| 66,67%| 74,29%| 10,26% | 69,23%| 4| 9| 16| 8| 1| 1
REDES Y SERVICIOS DE TELECOMUNICACION Il | OBLIGATORIA 31 31 0| 9032%| 9333%| 3,23%| 9032%| 1| 2|15|13| 0| O
ROBOTICA OPTATIVA 19 19 0| 94,74%| 94,74%| 000%| 9474%| 0| 1| 4| 12| 2| o
SISTEMAS LINEALES OBLIGATORIA 41 26 15| 43,90% | 64,29% | 31,71% | 50,00% | 13| 10| 11| 4| 2| 1
SISTEMAS OPERATIVOS Y DE TIEMPO REAL OBLIGATORIA 55 30 25| 5091% | 87,50% | 41,82% | 33,33%| 23| 4| 22| 3| 1| 1
SISTEMAS RADIANTES OPTATIVA 15 15 0| 8667%| 92,86%| 667%| 8667%| 1| 1| 7| 4| 1| 1
TEORIA DE LA COMUNICACION OBLIGATORIA 77 30 47| 35,06% | 54,00%| 3506%| 13,33%| 27|23/ 25| 2| 0| ©
TRABAJO FIN DE GRADO (INGENIERIA PROYECTO FIN DE 24 19 5| 70,83% | 94,44%| 2500% | 73,68%| 6| 1| 1| 8| 7| 1
ELECTRONICA DE COMUNICACIONES) CARRERA

TRATAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS (Plan OBLIGATORIA 57 57 0| 89,47%| 89,47%| 000%| 89,47%| 0| 6| 16| 28| 6| 1
2020 - 080R)
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5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados
en la implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios y
agentes externos).

En cuanto a las encuestas de satisfaccién realizadas por el Vicerrectorado de Calidad a los
diferentes colectivos implicados en el curso 2020-21, los porcentajes de participaciéon han sido
del 12,9 % para los estudiantes, del 36,17 % para el profesorado y del 12,1 % para el PAS. Se
observa un fuerte descenso en la participacion de los alumnos (el curso pasado era del 25,13 %)
y una bajada menor en la participacién de los demas colectivos (Debilidad D-5.2-1), a pesar de
los reiterados avisos y llamamientos a la participacién. En la siguiente tabla se puede observar
un descenso en los indices de satisfaccion globales de todos los colectivos, lo que confirma el
descontento de los colectivos con la situacion global (también ha descendido el indice de
satisfaccion con la UCM) y el descenso en la participacion en las encuestas.

curso autoinforme 12 curso de 29 curso de 32 curso de 42 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21
IUCM-13
Satisfaccion de alumnos 6,27 5,7 6,3 6,4 5,3
con el titulo
IUCM-14
Satisfaccion del 7.4 7,4 6,9 8,4 7,0
profesorado con el
titulo
IUCM-15
Satisfaccion del PAS del 8,15 8,1 6,2 6,9 7,1
Centro

En cuanto a los items que componen las diferentes encuestas realizadas a los colectivos
implicados, en la encuesta de satisfaccion del Titulo realizada al profesorado es de destacar su
experiencia (el 37,5 % tiene una experiencia entre 16-20 afios y otro 37,5 % entre 21-30); su
adecuada formacidon académica en relacion a las asignaturas que imparte (9,5), su
responsabilidad respecto a la titulaciéon (cumplimiento del programa, 9,2; calificaciones en
tiempo adecuado, 9,1) y es de destacar que el 47,1 % de los profesores estan comprometidos
(el afio pasado era el 30 %) (Fortaleza F-5.2-1) con el Titulo y la Universidad. Esto se traduce en
unas valoraciones altas en la satisfaccidn con la titulacién (numero de alumnos por aula, 9,0;
coordinacién de la titulacidn, 8,8; objetivos claros, 8,4; o cantidad de estudiantes por aula, 9,0),
los recursos (satisfaccién con el CV, 9,4; recursos administrativos, 8,9; o aulas y espacios para la
docencia, 8,85), y la gestion (informacidn ofrecida sobre el titulo, 9,3; organizacién de horarios,
8,9; gestion de los procesos administrativos, 8,9; o apoyo técnico y logistico, 8,5). Las
valoraciones mas bajas son las referentes a la actitud de los alumnos (adquisicion de
competencias, 5,8; a aprovechamiento de las clases, 5,7; satisfaccion con los resultados, 5,6;
nivel de trabajo, 5,1; o implicacién en la evaluacién continua, 5,0 e implicacién de los alumnos,
5,0), llegando al suspenso en las relacionadas con su rendimiento en compromiso del alumnado
(4,7) y en el aprovechamiento de las tutorias (4,4), cuyo descenso respecto al afio pasado es
apreciable (Debilidad D-5.2-2) y muestra que la metodologia aplicada por el COVID (clases
semipresenciales con retransmision de las clases tedricas de forma online) ha favorecido una
baja implicacidn de los alumnos en el proceso docente y una mayor desconexién entre el
profesor y el alumno, puesto que en muchos casos el profesor no tenia ninguna realimentacion
de los alumnos, ni éstos hacian ningun esfuerzo en ello.

En cuanto a las encuestas de satisfaccidon del alumnado, destacar que son muy pocos (12,9 %) y
que se observa una desviacion tipica en los resultados superior al 2,5 en la mayoria de los items,
provocado principalmente por, aproximadamente, un 3,8 % de alumnos que estdn
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decepcionados y han puntuado la mayoria de los items con 0. A pesar de ello, en cuanto la
valoracion de los aspectos académicos, las valoraciones son similares al curso pasado: cantidad
de alumnos en el aula, 7,4; se integran teoria y practica, 7,2; objetivos claros, 6,8; contenidos de
las asignaturas organizados y no solapados, 6,3; trabajo no presencial util, 6,3; objetivos
propuestos alcanzados, 6,3. Y siendo lo menos valorados aspectos mas subjetivos como
contenido innovador, 5,7; relacion calidad/precio, 5,6; nivel de dificultad apropiado, 5,6, lo que
es un indicio de que es necesario un mayor esfuerzo por motivar y explicar a los alumnos la
necesidad de los contenidos impartidos para adquirir las competencias necesarias (Debilidad D-
5.2-3). Pese a la alta dispersidn ya mencionada, respecto a la titulacion se observan valoraciones
similares y algunos casos superiores al curso pasado (repetiria la titulacién, 6,8; o recomendaria
la titulacidn, 6,0) y en la satisfaccion con la formacidn recibida (competencias de la titulacion,
7,0; tutorias presenciales Utiles, 6,8), siendo positiva, a pesar de la metodologia semipresencial,
la valoracion sobre la labor docente del profesorado (5,8).

En cuanto a los items de la encuesta de satisfaccion del personal de administraciéon y servicios
del Centro, su satisfaccion en el puesto de trabajo (IUCM-15, 7,1) es superior a su satisfaccion
con la UCM (5,9) y se observa que el 28,6 % estan comprometidos con la Universidad, lo que se
traduce en una alta valoracidn en aspectos relacionados con la titulacién: relacidon con
compafieros de servicio (9,1); comunicacion con los responsables académicos (9,0);
comunicacién con el profesorado (8,4);0, relacién con el alumnado (8,1). Por el contrario, los
items menos valorados son los relacionados con su situacion laboral, gestién y organizacion:
reconocimiento de su trabajo (6,9), otros conocen su tarea y podrian sustituirle (6,00), servicios
en riesgos laborales (6,7), plan de formacion PAS (5,1) o el tamaiio de la plantilla existente (3,0).
Por ultimo, respecto a la valoracidon de los agentes externos, la CCGIEC no tiene agentes
externos, pero si la Comisidon de Calidad del Centro. De las encuestas realizadas a los agentes
externos de la Comision de Calidad de Centro es de destacar la alta satisfaccion global con la
actividad desarrollada en la Comision de Calidad con una valoracion media de 10 (en 2018-19
fue de 9,0 y en el 2019-20 fue 9,5). Los agentes externos resaltan el gran trabajo que realizan los
miembros de la Comision de Calidad, calificando de satisfaccion absoluta el desarrollo de las
reuniones, cumplimiento con el orden del dia y seguimiento de acciones, aunque les gustaria
que las convocatorias les llegara con algo mas de antelacién. La Comision intentard prever con
mas tiempo las reuniones, pero no es algo que sea siempre posible.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Fortaleza F-5.2-1: Alto porcentaje de profesores Debilidad D-5.2-1: Baja participacion de todos los
comprometidos con el Titulo y la UCM colectivos implicados, principalmente de los alumnos.

Debilidad D-5.2-2: Bajo compromiso con los estudios
por parte de los alumnos

Debilidad D-5.2-3: Necesidad de motivar y explicar
mejor a los alumnos el esfuerzo necesario en el Titulo.

5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion con
la formacion recibida.

Segln el reglamento del SGIC del Grado aprobado, dos afos después de que finalicen las
primeras promociones de graduados se realizaran encuestas promovidas por el Rectorado de la
Universidad, con la participacion de la Oficina para la Calidad. Respecto a estas encuestas sobre
insercion laboral a los egresados, indicador IUCM-30, en el curso 2020-21 no ha contestado
ninguno y en el curso 2019-20 contestd uno afirmativamente. En afios anteriores también han
sido contestadas por muy pocos alumnos (1 y 4 respectivamente) por lo que las conclusiones
que se pueden extraer son muy poco relevantes (Debilidad D-5.3-1).

En cuanto a la valoracidon de las competencias adquiridas al salir de la Universidad comentadas
por los alumnos en la encuesta de satisfacciéon del curso 2020-21 son buenas a pesar de que
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muestran una alta dispersidn y contestan alumnos que estdn en los primeros cursos y por tanto
su percepcidon y conocimiento sobre ello es mas limitado. Por ejemplo: competencias de la
titulacién (7,0%2,4, mediana 8,0); acceso al mundo laboral (6,6+2,6; mediana 8.0); componente
practico adecuado (6,0%+2,7); o, competencias de la titulacién (7,0£2,4; mediana 8.0).

Como complemento a estas encuestas, la Comisiéon de Calidad del Grado ha realizado un
seguimiento de los alumnos egresados, utilizando el correo electrdnico y LinkedIn, para disponer
de informacién sobre su insercion laboral. De los 18 egresados del curso 2017-18, 17 estan
trabajando en empresas (Everis, Indra, Digital Software Solutions, ...) y uno esta haciendo la tesis
doctoral. En cuanto a los egresados del curso 2018-19, de los 19 egresados se dispone
informacion de 17: 16 estan trabajando en empresas (y 3 de ellos han realizado un master). De
los 11 alumnos egresados en el curso 2019-20, que acaban de terminar, se sabe que 8 (el 73 %)
estan trabajando en diferentes empresas.

Como se puede observar, el tiempo medio en la mayoria de los egresados para la obtencién de
nuevo empleo es de unos pocos meses (Fortaleza F-5.3-1). La Comisidén considera que la
insercion laboral de la Titulacién es muy buena y un ejemplo adicional de ello es que, a pesar de
gue todavia es muy pronto, de los egresados del curso 2020-21 se tiene informacion de 11 de
los 19 egresados y 7 estan trabajando (GMV, Airbus, Capgemini Engineering, Amazon, ...), 2 estan
cursando estudios de master y otro cursa estudios de Grado.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Fortaleza F-5.3-1: Alta empleabilidad (tiempo medio Debilidad D-5.3-1: Baja participacion de los alumnos en
de pocos meses en obtencidén de empleo) las encuestas de egresados

5.4 Anadlisis de la calidad de los programas de movilidad

El SGIC dispone de los resultados obtenidos por los alumnos de movilidad proporcionados por
el Vicedecanato de Estudiantes y Movilidad, y de las encuestas de satisfaccion que la Oficina
Erasmus realiza. Con ellos se analiza la evolucién y eficiencia de los programas y se proponen
actuaciones de mejora en caso necesario.

En la pagina web https://fisicas.ucm.es/intercambio-y-movilidad se encuentra toda la
informacidon necesaria para los estudiantes que deseen realizar alguna estancia de estudio
acogiéndose a alguno de los programas de movilidad. Los estudiantes del Grado que han
participado en el programa ERASMUS+ han sido: 1 (curso 2015-16), 5 (curso 2016-2017), 3 (curso
2017-2018), 0 (curso 2018-19) y 2 (curso 2019-20). En el curso 2020-21, a pesar de que habia 3
alumnos con movilidad concedida (incluso uno de ellos con el Learning Agreement consolidado)
finalmente, debido a la situacidon actual y motivos personales, lo cancelaron. Indicar que,
respecto a la tasa de permeabilidad, se han recibido, en el curso 2020-21, a 2 alumnos entrantes
del programa Erasmus + procedentes de la Universidad de Oporto.

Actualmente se realiza un seguimiento personalizado de la evolucién de los alumnos por parte
del Vicedecanato de Estudiantes y Movilidad, aunque no se ha establecido ningln sistema
propio de evaluacién, pero si desde la oficina Erasmus de la UCM se realiza una encuesta
(obligatoria desde el curso 2016-17) cuyos datos se entregan al Vicedecanato de Estudiantes y
Movilidad. Desgraciadamente, este afo no tenemos resultados de dicha encuesta.

En cuanto a la encuesta de satisfaccion del curso 2020-21, el apartado de movilidad lo ha
contestado un alumno (Debilidad D-5.4-1) (suponemos que realizaria la movilidad en el curso
anterior) por lo que las conclusiones consideramos poco relevante: satisfaccién con el programa
de movilidad 7 y la satisfaccidon con la formacién recibida en el extranjero 6.

Por ultimo, se sigue con la firma de nuevos convenios con instituciones cuyos estudios puedan
ser afines. Por ejemplo, uno de los ultimos convenios realizado es con la ENSEEIHT (Ecole
Electronique, Electrical Engineering, Telecommunications, Informatics and Hydraulics) del INP de
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Toulouse. A pesar de la realizacién de nuevos convenios, el nimero de alumnos en movilidad es
bajo (Debilidad D-5.4-2) y la CCGIEC intentara fomentar la participacién de los alumnos en estos
programas mediante la informacion de la existencia de estos convenios y animarlos a participar.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Debilidad D-5.4-1: Falta de datos de encuesta
especifica de movilidad

Debilidad D-5.4-2: Baja participacion de los alumnos en
los programas de movilidad

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

La asignatura de Practicas en Empresas, asignatura optativa de 6 ECTS, 150 horas, puede
escogerse en el octavo semestre (la Universidad permite que los alumnos tengan la opcion de
continuar su formacidn extracurricularmente hasta 900 horas). Tiene por objetivo que el alumno
pueda acercarse al mundo laboral, se familiarice con el entorno profesional y ponga en practica
las capacidades adquiridas. La CCGIEC trata las Practicas Externas como una asignatura mas del
plan de estudios: su seguimiento, calidad y aprovechamiento es discutido en las
correspondientes sesiones en las que se presentan los resultados académicos.

Los estudiantes interesados en realizar la asignatura Practicas en Empresa deben darse de alta
en la aplicacidon dispuesta por la Universidad Complutense para la gestion de prdacticas externas
(curriculares) denominada GIPE (https://gipe.ucm.es) utilizando su clave de correo institucional.
La oferta de practicas disponibles es adecuada para la demanda actual existente en el Titulo y
se puede acceder a ella por dos procedimientos: (1) en la aplicacion GIPE, donde el estudiante
encontrara las ofertas disponibles de empresas e instituciones; y (2) en la pagina web de la
Facultad (https://fisicas.ucm.es/oferta-de-practicas), donde puede encontrar ofertas de
empresas clasificadas segun el sector empresarial. Ademas, el alumno tiene la posibilidad de
establecer contacto con alguna empresa de su interés para la realizacidn de practicas externas.
En este caso, deberd contactar con el coordinador de practicas de la Titulacion para evaluar la
propuesta, valorar la adecuacion de las practicas a las competencias del Titulo y establecer, en
su caso, el convenio marco correspondiente y dar de alta a la Empresa en GIPE. Cuando el
alumno ha sido aceptado por la empresa/institucion y formalizada la documentacién, el
coordinador autoriza la matricula del alumno en la asignatura.

Ademads de un tutor en la empresa, a cada alumno se le asigna como tutor académico a un
profesor del Grado que actia como persona de contacto con el estudiante y la institucion
externay que supervisa que las practicas se realizan con normalidad y se ajustan a la tematica 'y
carga de trabajo previamente establecidas, emitiendo un informe al respecto (Fortaleza F-5.5-
1). Para su evaluacién, ademas del informe del tutor académico, el tutor de la institucidén externa
elabora un informe valorando diferentes aspectos del trabajo del estudiante, como puntualidad,
responsabilidad, iniciativa, actitud, interés, integracion en el grupo de trabajo, orden,
asimilacion del uso de tecnologia, interpretacién y evaluacion de datos. En dicho informe debera
figurar expresamente el nimero de horas realizadas. Finalmente, el estudiante debera
presentar un informe detallado, cuyas caracteristicas establecerad el tribunal evaluador, sobre el
trabajo realizado y un tribunal compuesto por tres profesores del Grado, nombrados por la Junta
de Facultad, analizan toda la documentacion presentada, y junto con una sesion en la que cada
estudiante expone brevemente el trabajo realizado, llevan a cabo la evaluacién de cada alumno
(Fortaleza F-5.5-2). El reglamento de Practicas Externas se encuentra publico en la pagina web
https://fisicas.ucm.es/data/cont/docs/18-2015-07-13-Reglamento PE IEC.pdf.

Se dispone de mas de cien convenios con entidades publicas y privadas donde los alumnos
pueden realizar practicas. En los Ultimos afios, los alumnos han realizado practicas en empresas
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como Everis Spain S.L.U., Sener Ingenieria y Sistemas S.A., Iberdrola Espafia, INTA, CERN, ATOS,
Telefdnica, ...

En el curso 2020-2021, han realizado las practicas externas 9 alumnos (en Telefénica Mdviles
Espaia, S.A.U., Eurocybcar SL, el Centro de investigaciones Energéticas, Medioambientales y
Tecnoldgicas, O.A., Altran Innovacién S., Instituto Nacional de Técnica Aeroespacial “Esteban
Terradas”, Unmanned Teknologies Applications SL, Ibermatica SA y Elecnor, SA). Aunque es un
porcentaje apreciable de los alumnos de cuarto curso (31 %), consideramos que deberia ser
mayor puesto que es muy bueno para su formacion (Debilidad 5-5-1). Cabe destacar la
capacidad de los alumnos de buscar ofertas fuera de la plataforma GIPE, de los 9 alumnos que
cursaron la asignatura en 2020-21, 4 encontraron la oferta por sus propios medios.

Con respecto al curso anterior (2019-2020) se han incorporado nuevas empresas a la oferta
disponible, ademds de la posibilidad de volver a solicitar practicas a empresas que en afios
anteriores acogieron estudiantes. La recuperacién de la presencialidad en el entorno laboral,
junto con la labor de motivacién realizada por el coordinador de cuarto curso, ha permitido una
mayor incorporacion de los alumnos a las practicas, que el curso anterior tuvo una considerable
bajada debido a los efectos de la pandemia (en el curso 2020-21 el 40% de alumnos matriculados
en cuarto curso (9 alumnos) frente al 18% en el 2019-20). La CCGIEC considera que este
porcentaje de alumnos que escogen practicas en empresas es aceptable, pero considera que
deberia ser mucho mayor puesto que la realizacidon de précticas curriculares son un elemento
importante en su formacién. Destacar que algunas de las empresas o centros de investigacion
(UTEK, CIEMAT...) han reiterado su interés en realizar ofertas, dado el éxito de los alumnos que
han realizado las practicas en sus instalaciones. Incluso un alumno incorporado a una de estas
empresas manifestd su deseo de ser tutor de practicas el afio siguiente a la incorporacion.

Por ultimo, sefialar que en la encuesta de satisfaccidon sélo ha contestado un alumno de los
alumnos que realizaron la asignatura Practicas en empresa, por lo que su respuesta (un 7,0 en
todos los apartados) no requiere mucha mas discusion.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Fortaleza F-5.5-1: Alumno de practicas tiene apoyo de Debilidad D-5.5-1: Bajo porcentaje de alumnos realizan
un tutor en la empresa, un tutor académico y un | Practicasenempresa

coordinador de practicas.

Fortaleza F-5.5-2: La evaluacidn del alumno la realiza un
tribunal, teniendo en cuenta el informe del alumno, su
presentacion y sendos informes del tutor de la empresa
y del académico.

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION,
SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LA ACREDITACION.
6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones

establecidas en el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion del Titulo, realizado
por la Agencia externa.

Las recomendaciones recibidas en el Informe de la Solicitud de Verificacidon del Titulo, de fecha
23 de mayo del 2012, han sido llevadas a cabo. En concreto fueron:

Criterio 4: Acceso y admisién de estudiantes: “Se deberian establecer varias metodologias
docentes mas especificas y asignarlas a cada una de las materias, segun su naturaleza.”

Accidn: se realizé en cuanto se recibid el informe.

Criterio 5: Planificacion de las ensefianzas: “Se recomienda que los nuevos convenios de
movilidad que se proponen lo sean con centros afines a la presente titulacion.”
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Accidn: se habian indicado los convenios de la Facultad de Fisicas. Ya se han realizado convenios
de movilidad con centros afines y se siguen realizando convenios con otros Centros con
titulaciones similares.

Criterio 6: Personal académico: “Se recomienda incorporar en la imparticién del titulo a
profesores de areas especificas de Telecomunicaciones. Este punto serd objeto de especial
seguimiento.”

Accidn: se solicitaron plazas con el perfil solicitado al Rectorado. Actualmente se dispone de tres
profesores con perfil de telecomunicaciones impartiendo la mayor parte de su docencia en el
Grado. Con esto se ha permitido satisfacer este requisito, como se sefiala en el informe final de
la Acreditacion del Titulo.

6.2 Se han realizado las acciones necesarias para corregir las Advertencias y las
Recomendaciones establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo realizado por la
Agencia externa.

Las recomendaciones recibidas al informe de Seguimiento del Titulo, en el curso 2014-15, por
parte de la Fundacién para el conocimiento Madri+D y las acciones llevadas a cabo para seguir
dichas recomendaciones se han realizado a lo largos de los afios siguientes. En la memoria de
seguimiento del curso 2019-20 puede verse las acciones llevadas a cabo para cumplir con todas
las recomendaciones.

En el curso 2020-21 comenzd el nuevo plan de estudios de acuerdo a la modificacién del GIEC
preparada por la CCGIEC, aprobada por Junta de Facultad el 30 de octubre de 2019 y enviada
para su valoracién a la Comisién de Estudios Delegada del Consejo de Gobierno de la UCM,
siendo aprobada por el Consejo de Gobierno y traslada al Consejo Social el 26 de noviembre de
20009.

La evaluacion sobre la propuesta de modificaciéon de Plan de Estudios del GIEC, por parte de la
Fundacién para el conocimiento Madri+d, fue recibida el 28 de enero de 2020 vy tras las
subsanaciones de los aspectos sefialados se recibid, el 31 de marzo de 2020 una primera
evaluacidon No Favorable vy, tras las alegaciones correspondientes, el 17 de abril de 2020 Ia
Fundacién para el Conocimiento Madri+d elaboré la Propuesta de Informe Favorable con
recomendaciones de especial seguimiento. Se han atendido dichas recomendaciones y en
septiembre de 2021 se ha enviado a la Fundacidn para el conocimiento Madri+d el
correspondiente informe de especial seguimiento. Las recomendaciones sefialadas y las
acciones tomados son:

1.- En el criterio 5 Planificacidn de las ensefianzas se indica: “La materia de empresa toca
aspectos de gestion de proyectos. No obstante, teniendo en cuenta que dedica 6 ECTS a este
tema y a conceptos de empresa, se recomienda para futuras revisiones ampliar el contenido de
proyectos con una asignatura especifica”.

Acciones: (1) Se ha realizado una revision del programa de la asignatura de Empresa y Gestion
de Proyectos, de modo que los contenidos sobre gestion de proyectos impartidos han sido
reorganizados y ampliados. (2) Se han revisado y ampliado, por parte del coordinador de Grado
y del responsable de la asignatura Trabajo Fin de Grado, los seminarios que ya se impartian en
cursos anteriores a los alumnos matriculados en el TFG. Estos seminarios tratan sobre cdmo se
planifica, organiza, valora y presenta un proyecto en el ambito de las tecnologias especificas de
la Ingenieria de Electrénica de Comunicaciones de naturaleza profesional.

2.- En el criterio 6. Personal académico se sefiala: “Las modificaciones del plan de estudio
propuestas se consideran adecuadas pero el profesorado descrito para el numero de plazas
ofertadas no es suficiente, aunque se esté cubriendo la docencia para el numero de alumnos
actual. Ademds, la especializacion del profesorado hacia dreas afines al drea de
Telecomunicaciones deberia incrementarse tal y como se ha indicado en los ultimos informes que
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cubran, al menos la mayor parte de las asignaturas de tecnologia especifica y la tutorizacion de
TFG.

El estudio de horas aportado se basa en el curso 17/18, pero el personal debe dimensionarse
para el mdximo del cupo de acceso solicitado. Segun ese estudio, en que aducen que hasta
triplican los laboratorios en alguna materia, necesitando muchas mds horas de dedicacion para
teoria y prdcticas, asi como horas de dedicacion para la tutorizacion de PE y TFG.

La tabla de profesorado de la aplicacion se rellena en porcentajes y la del PDF en horas
nominales, se recomienda corregir la tabla de la aplicacion en proximas modificaciones y reflejar
en ella la dedicacion en porcentajes.”

Acciones: (1) Se ha recopilado con la informacidn existente en el Centro al final del curso. Incluye
todo el profesorado que impartié docencia en el GIEC en el curso 2020-21 y difiere de la
proporcionada por el sistema de gestion de datos de la Universidad en que esta tabla incluye
figuras de profesorado aun no contabilizadas por el sistema como por ejemplo contratados a
cargo de proyectos o profesores por contratar para docencia del segundo parcial. La diferencia
de créditos justifica todas las horas impartidas en el Grado y los desdobles realizados en los
grupos de laboratorio que han sido necesarios. (2) se ha estabilizado o promocionado a los
profesores con titulacion de Telecomunicaciones que imparten docencia en el GIEC. (3) En el
curso 2020-21 se ha contratado a un profesor asociado 3+3 con perfil en Telecomunicaciones,
mas exactamente graduado en Ingenieria Electronica de Comunicaciones en este mismo Grado,
en concreto de la primera promocién, curso 2015-16. (4) Dentro del marco de potenciacion
estratégica del Plan de Actuaciones en Profesorado 2020-2023 de la UCM, se ha solicitado una
plaza de Profesor Ayudante Doctor adscrita al departamento de ACYA en la Facultad de Ciencias
Fisicas, en el area de conocimiento Arquitectura y Tecnologia de Computadores (ATC), y con
perfil "Comunicaciones digitales".

Con fecha 19 de octubre de 2021 se ha recibido el Informe Provisional de Especial Seguimiento
y en ambas recomendaciones, criterio 5 y criterio 6, se concluye que las acciones emprendidas
para subsanar las deficiencias objeto de especial seguimiento han resultado satisfactorias.

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la
Calidad de la UCM, para la mejora del Titulo

Se han recibido en el ultimo Informe de Seguimiento del Titulo correspondiente al curso 2019-
20, todos los apartados se han sefialado con “Cumple” excepto el apartado 6.3 que se marca
como “Cumple parcialmente” indicando lo siguiente: “Se recomienda llevar a cabo las acciones
necesarias para subsanar las recomendaciones llevadas a cabo en la anterior memoria de
seguimiento ya que siguen detectdndose problemas de accesibilidad en la web.”

Acciones: Se ha realizado una revisién y actualizacion de la informacion incluida en la pagina
Web prestando especial atencion a la accesibilidad (dentro de las opciones disponibles en la
pagina institucional).

Respecto a la pagina Web se indica que no esta disponible: “Sistema de Garantia de Calidad en
el item Informacion sobre los principales resultados del titulo: encuestas de satisfaccion de los
diferentes colectivos, incorporando informacion del Personal Administrativo y de Servicios y las
encuestas realizadas desde el Vicerrectorado de Calidad”.

Se haincluido un enlace a un listado de las encuestas de satisfaccidn de los diferentes colectivos
en el apartado Sistema de Garantia de Calidad. Ademas, hay un enlace a los informes de
verificacidn, seguimiento y acreditacion del Grado publicados en la Oficina de Calidad y en los
cuales se incluye el analisis de dichas encuestas.
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6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo
largo del curso a evaluar.

Se han realizado las acciones previstas en el plan de mejora de la uUltima Memoria de
Seguimiento, curso 2019-20. En concreto, se planteaban una serie de acciones para mejorar los
siguientes aspectos:

1.- Mejorar el PD1 (indicadores de resultado):

Acciones: se ha recordado continuamente al profesorado de la importancia de realizar las
encuestas de Satisfaccién y a los alumnos la importancia de las encuestas de DOCENTIA.
Ademas, se espera que con la modificacién planteada del plan de estudios mejoren los
resultados del Grado.

2.- Mejorar el PD2 (Encuestas de satisfaccion a los egresados):

Acciones: se ha sefialado a la Oficina de Calidad de la UCM la importancia de que los egresados
respondan a las encuestas de satisfaccidon y que pongan todos los medios a su alcance para que
mejoren este porcentaje. Por parte de la CCGIEC, se ha recordado al Tribunal de evaluacién de
los TFG que remarque a los alumnos la importancia de contestar a la encuesta de satisfaccion
que recibiran una vez que han finalizado el Grado. Ademads, se ha animado a los alumnos a la
participacién en los programas de movilidad que tienen a su disposicion.

3.- Mejorar el PD3 (baja participacion en programas de movilidad):

Acciones: la Vicedecana de Movilidad y Practicas ha realizado una amplia campafia informando
a todos los alumnos de la posibilidad de participar en programas de movilidad y de cémo llevarlo
a cabo.

4.- Mejorar el PD4 (Baja participacion de los alumnos en las Practicas en Empresa):

Acciones: el coordinador de cuarto curso, responsable de las practicas en empresa ha llevado a
cabo una serie de acciones para recordar a los alumnos la importancia de la realizacion de
practicas en empresas para su formacion.

5.- Mejorar el PD5 (Actualizacién de la informacién publica del Grado):

Acciones: se ha revisado, por parte de la CCGIEC, la informacidn publica del Grado en la pdagina
web proporcionada por los Servicios Informaticos y se han propuesto y realizado diferentes
mejoras.

6.- Mejorar el PD6 (Necesidad de mas informacién para el SGIC):

Acciones: se han realizado diferentes andlisis de los resultados del grado, segregando resultados
por alumnos del plan antiguo y el nuevo. También se ha realizado un estudio del abandono de
los alumnos de nuevo ingreso en el plan nuevo con el fin de detectar qué motivos pueden llevar
a ello y actuar cuanto antes.

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la
Agencia externa para la mejora del Titulo.

En el informe final de la renovacién de la acreditacion, de fecha 28 de noviembre de 2018, sélo
se ha incluido una recomendacion:

En el Criterio 2. Informacién y transparencia, se indica que la web del titulo es adecuada, aunque
se deben mejorar los siguientes aspectos: “Se debe mejorar la informacion relativa al Sistema
de Calidad en la web del titulo, y en especial que figure la memoria verificada y los informes de
evaluacién asociados al titulo”.

Accidn: Existian enlaces a la informacién, que se encuentra en el Vicerrectorado de Calidad
referente al Grado. Aun asi, se ha incluido la informacidn pedida en la pagina web.
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En general, se puede observar que el tratamiento dado a las recomendaciones recibidas por
parte de los diferentes actores (Oficina de Calidad de la UCM y las Agencias de evaluacién
externas) han permitido mejorar sustancialmente el Grado para llegar a la fase de la acreditacion
con sélo una recomendacién. A pesar de ello, el afdn de mejora de la CCGIEC ha llevado a la
realizacion de la solicitud de modificacion del Titulo con el objetivo de reducir los indices de
abandono y rendimiento existente en los dos primeros cursos y mejorar algunas pequeias
deficiencias observadas en el plan de estudio. El éxito obtenido tanto en la acreditacién como
en la modificacidon del Grado se debe a la gran labor realizada por la CCCy CCGIEC y a que el
SIGC del Grado funciona perfectamente (Fortaleza F-6-1). Sin embargo, aunque la pagina web
del Titulo contiene toda la informacidn, se siguen reclamando la inclusién de mas informacion.
La CCGIEC procura incluir la informacidon necesaria y mantenerla actualizada, pero la pagina
disponible para los Grados por parte del Rectorado de la UCM no permite una introduccién de
la informacién de forma sencilla ni estructurarla de forma simple e intuitiva (Debilidad D-6.1).

FORTALEZAS DEBILIDADES

Fortaleza F-6-1: El SGIC han actuado con prontitud y Debilidad D-6-1: Pagina web oficial poco flexible y
eficacia ante las distintas recomendaciones recibidas, versatil
subsanando cualquier deficiencia observada.

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS
7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion ordinario.

Las causas que han motivado la modificacién del Plan de estudios son los bajos indices en la tasa
de éxito y rendimiento del titulo y sobre todo la alta tasa de abandono del titulo. Durante
distintos cursos se han aplicado acciones conducentes a mejorar estos indices y la tasa de
abandono como una mayor informacion sobre la naturaleza del Titulo, ajuste de temarios y
sincronizacién de asignaturas, intento de motivacion de los alumnos, etc. Del analisis de los
resultados académicos en los diferentes cursos e informes de profesores y alumnos se deducia
que los dos primeros cursos eran donde se concentraba el mayor nimero de problemas. Para
ratificarlo, se ha realizado un estudio sobre cudntos cursos estan cursando créditos de primery
segundo curso los alumnos, puesto que continuar en cursos superiores con asignaturas basicas
sin aprobar es un elemento que influye directamente en el rendimiento académico.

En el curso 2018-19 el 74,5 % de los alumnos se encontraban cursando asignaturas de 12 y 22
curso, y si eliminamos los alumnos de nuevo ingreso el 72 % de los restantes estaban cursando
asignaturas de 12y 22, Esto quiere decir que mas de dos terceras partes de los alumnos del grado
estan concentrados (y la mayoria repitiendo) en los dos primeros cursos. Un ejemplo mas de la
dificultad en superar los cursos de 12 y 22 es que sélo el 25,5 % de los alumnos egresados los
superaron en dos afios, mientras que el 59,6 % necesitaron 1 o 2 afios adicionales (el 14,9 %
restante necesité mas de 5 afios).

También se analizé qué tasa de abandono se produce en los dos primeros aifos. Desde el curso
2012-13 hasta el curso 2018-19 han abandonado el 48,1 % de los alumnos que han ingresado en
el Titulo. De éstos, el 55 % han abandonado con O créditos superados, el 20 % con menos de 35
créditos (practicamente el equivalente a medio curso) y un 95 % con menos de 50 créditos
(menos de un curso completo). Si analizamos los abandonos por cursos, el 78 % sélo han cursado
un curso y un 14 % adicional intenté un segundo curso. Aunque es dificil hacer algo con aquellos
gue no aprueban ni una asignatura o que se han equivocado de estudios, es obligado buscar
acciones que intenten paliar esta tasa de abandono.

Se analizé el plan de estudios y teniendo en cuenta los datos anteriores se prestd especial
atencioén a los cursos de 12 y 29 observando:
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(1) Existe una alta carga de Fisica y Matematicas el primer afio, lo que supone un fuerte impacto
en los alumnos de nuevo ingreso y una mayor dificultad de adaptacion;

(2) Existe una concentracion de créditos de Calculo en el primer semestre que es dificil asimilar
por la mayoria de los alumnos de nuevo ingreso;

(3) Hay una alta concentracion de asignaturas de alta complejidad en segundo curso que hace
que los alumnos, junto con las asignaturas pendientes que arrastran, les sea muy dificil
superarlo; y

(4) Existe una gran carga de laboratorios en el segundo curso que, sumado al punto anterior,
hace que los alumnos encuentren este curso como el mas dificil de superar con diferencia.

Por tanto, se estudid la posibilidad de reducir los créditos de las materias de Fisica y
Matematicas. Se observd que el cambio en las asignaturas de Fisica (materia Fisica) de 24 ECTS,
(Fisica I, 9 ECTS, Fisica Il, 9 ECTS y Analisis de Circuitos, 6 ECTS) a 19,5 ECTS (Fisica I, 6 ECTS, Fisica
Il, 7,5 ECTS y Analisis de Circuitos, 6 ECTS) es acorde con los créditos que se imparten en las
asignaturas equivalentes de Fisica en el mddulo basico en los grados espafioles de Ingenieria
Electrénica de Comunicaciones. Esta reducciéon no implica un cambio significativo en los
objetivos de aprendizaje, puesto que 3 ECTS de los eliminados corresponden a créditos de
laboratorio, donde se realizaban précticas de fisica general que, con la experiencia adquirida en
el Grado, se ha observado que es preferible emplear en otros conocimientos que se debian
reforzar. En cuanto a la materia de Matematicas, se observd que 6 ECTS para dalgebra era lo
adecuado en la mayoria de los grados espafoles de Ingenieria Electrénica de Comunicaciones,
por lo que se bajé Algebra de 9 ECTS a 6 ECTS. Sin embargo, se considerd que los 9 ECTS de
Cdlculo eran necesarios, aunque se decidid que fuera anual en lugar de impartirse en un
cuatrimestre para permitir a los alumnos una adquisicion mds gradual de conocimientos.

En segundo curso se opté por pasar Teoria de la Comunicacién a tercero de modo que se sacaba
de segundo una de las asignaturas mds complejas y se separaba de Procesamiento de sefiales
cuyos conocimientos eran utilizados en Teoria de la Comunicacién. Adema3s, la inclusidn en
segundo de Ampliacion de matematicas (antes en primero, que facilitaria una asimilacién mas
progresiva de las matematicas necesarias para el grado) y de Empresa y gestién de proyectos
(antes en tercero) que no tenian laboratorios, permitia que se pasase de una dedicacién de 159
horas a 104 horas de laboratorio, quedando ademas mdas homogéneo el reparto de horas de
laboratorio entre los distintos cursos y semestres.

En resumen, ademds del cambio sustancial en el mddulo Basico, se introdujeron dos asignaturas
nuevas y se modificaron ligeramente algunas asignaturas de semestre y créditos que permitian
una mejor distribucién de los conocimientos entre las diferentes materias y asignaturas. Todo
ello en base a la experiencia recogida durante los afios de imparticion del grado. La
descomposicidon en materias de los diferentes mddulos, junto con su cardcter y créditos ECTS,
se presenta en la siguiente tabla, donde se han tachado los créditos actuales, plan antiguo, y en
rojo las nuevas modificaciones introducidas en el plan nuevo.

Estructura de médulos y materias (plan nuevo)
E
Médulo Materias ECTS Caracter cTS Semestres
cursados
Fisica 24 19.5 1,2
MB: Informatica 12 15 Formacion co6is 1
Formacién Basica |Matematicas 24 21 Basica : 1,23
Empresa 6 4
Fundamentos Fisices-de 6-10.5 1,3
MF: la Electrénica
Fundamental
Electromagnetismo 13.5 3,4
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Sistemas Lineales y control 13.5 Obligatorio 39375 3,6
6 5
=rreca
ME: Radiofrecuencia 135 18 5,6,7
Electrdnica i i 42 435
v Electronica 28,5255 | Obligatorio 26,7
Elec-
MS: Sistemas 27-25.5 ' ) 3,4,7,8
Sistemas y Redes  [rades 19.5 Obligatorio | 46545 2,3;57
MC: . Sistemas de Comunicacion 22.5 Obligatorio 22.5 4,5,6
Comunicaciones
MA: Practicas Externas 6 8
4 Optati 18
Mddulo Avanzado Avanzada 18 ptativo 5 8
MT: Trabajo Fin
Trabajo Fin 12 de Carrera 12 8
de Grado
TOTAL 240

La modificacion del GIEC preparada por la CCGIEC, fue aprobada por Junta de Facultad el 30 de
octubre de 2019 y enviada para su valoracidn a la Comisién de Estudios Delegada del Consejo
de Gobierno de la UCM, siendo aprobada por el Consejo de Gobierno y traslada al Consejo Social
el 26 de noviembre de 2009.

La evaluacion sobre la propuesta de modificacion de Plan de Estudios del GIEC, por parte de la
Fundacion para el conocimiento Madri+d, fue recibida el 28 de enero de 2020 y tras las
subsanaciones de los aspectos sefalados se recibid, el 31 de marzo de 2020 una primera
evaluacion No Favorable vy, tras las alegaciones correspondientes, el 17 de abril de 2020 la
Fundacion para el Conocimiento Madri+d elaboré la Propuesta de Informe Favorable con
recomendaciones de especial seguimiento.

El nuevo plan de estudios ha comenzado a implantarse con el primer afio de la titulacién en el
curso 2020-21.

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion abreviado.

No procede.

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TITULO.

Las fortalezas destacables del Titulo se han identificado, analizado y justificado con claridad en
los apartados anteriores. Un resumen de todas las fortalezas enumeradas anteriormente puede
encontrarse en la siguiente tabla.
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FORTALEZAS

Andlisis de la fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Estructuray
funcionamiento del SGIC

Fortaleza F-1.1: SGIC eficiente y se reinen frecuentemente

Ver apartado 1.3

Se actuara de la misma manera y reuniendo a las Comisiones
cuantas veces sea necesario.

Organizacion y
funcionamiento de los
mecanismos de
coordinacion

Fortaleza F-2.1: Coordinacién horizontal y vertical
funcionando perfectamente

Fortaleza F-2.2: Coordinacion y eficacia de todos los
mecanismos dispuestos en la Facultad

Ver apartado 2

Se seguird trabando de la misma forma, atentos ante cualquier
necesidad.

Personal académico

Fortaleza F-3.1: gran experiencia docente y experiencia
investigadora

Fortaleza F-3.2: alta participacion del profesorado del GIEC
en el programa Docentia

Fortaleza F-3.3: Alto porcentaje de Evaluaciones Excelentes o
muy positivas

Ver apartado 3

Se continuara con la linea actual y fomentar la participacion en
el programa DOCENTIA.

Sistema de quejas y
sugerencias

Fortaleza F-4.1: Diferentes mecanismos de quejas y
sugerencias y su tramitacion inmediata

Fortaleza F4-2: Alto conocimiento de los alumnos de los
mecanismos de quejas y sugerencias

Fortaleza F4-3: Pocas reclamaciones, pero respuesta rapida y
eficaz ante cualquier reclamacién.

Ver apartado 4

Se indicard a los delegados de clase que expliquen a sus
compafieros los canales disponibles.

La CCGIEC seguira con el mismo procedimiento ante cualquier
reclamaciony anticipando cualquier problema que pueda surgir.

Indicadores de
resultados

Fortaleza F-5.1-1: Tasa alta de eficiencia de los egresados
superior al 80 %.
Fortaleza F-5.1-2: Tasa de evaluacion del grado estable
entorno al 80 %.

Ver apartado 5.1

La CCGIEC sabe que estos buenos valores se ven ensombrecidos
por otros indicadores de resultados. Se estd pendiente de la
evoluciéon de estos indicadores y actuando para mejorar
aquellos que son bajos, que ademds pueden afectar a éstos.

Satisfaccion de los
diferentes colectivos

Fortaleza _F-5.2-1: Alto porcentaje de profesores

comprometidos con el Titulo y la UCM.

Ver apartado 5.2

La CCCy la CCGIEC continuardn en la linea seguida y atentas ante
cualquier necesidad que pueda surgir en el Grado.

La CCGIEC continuard con el estrecho contacto con los
profesores para atender cualquier necesidad que surja.

Insercién laboral

Fortaleza F-5.3-1: Alta empleabilidad (tiempo medio de pocos
meses en obtencion de empleo)

Ver apartado 5.3

Programas de movilidad
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Practicas externas

Fortaleza F-5.5-1: Alumno de practicas tiene apoyo de un
tutor en la empresa, un tutor académico y un coordinador de
practicas.

Fortaleza F-5.5-2: La evaluacion del alumno la realiza un
tribunal, teniendo en cuenta el informe del alumno, su
presentacion y sendos informes del tutor de la empresa y del
académico.

Ver apartado 5.5

Se mantendrd la estructura de gestion y evaluacion disefiada
para las practicas en empresa.

Informes de verificacion,
Seguimiento y
Renovacién de la
Acreditacion

Fortaleza F-6-1: El SGIC han actuado con prontitud y eficacia
ante las distintas recomendaciones recibidas, subsanando
cualquier deficiencia observada.

La CCGIEC solicitara al Rectorado que se mejore la herramienta
que permite la introduccidn, gestion y generacion de la pagina
web del grado.
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del
titulo, elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion y
andlisis de las causas.

Los puntos débiles identificados en la implantacidon del titulo han sido identificados y justificados
claramente en los apartados anteriores, analizando sus causas. Un resumen de éstos puede
verse en la tabla anexa.

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

Los puntos débiles identificados en la implantacidon del titulo han sido identificados y justificados
claramente en los apartados anteriores, analizando sus causas. Un resumen de los puntos
débiles detectados, las acciones previstas para solventarlos, quienes son los responsables de
llevarlas a cabo y en qué plazo temporal puede verse en la tabla anexa.
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Realizado/
PLAN DE Puntos débiles Causas Acciones de mejora Indicador de Respo.nsab!ej de su Fecha de realizacion En proceso/
MEJORA resultados ejecucion
No realizado
Estructuray
funcionamiento
del SGIC
Organizacion y
funcionamiento
de los
mecanismos de
coordinacion
Personal | Debilidad D-3.1: Baja Ver apartado | D-3.1: D-3.1: CCGIEC Al comienzo de cada | En proceso
Académico | participacién de Ios. 3 - Animar a la participacion vy periodo de evaluacion.
alumnos en Docentia concienciar a los alumnos de su D-3.2: Decanato
Debilidad D-3.2: Falta importancia. de CC. Fisicas a
de indicadores sobre - Recordar a los profesores que través de la
porcentaje de anuncien el inicio del proceso de Vicedecana de
participacion de los encuestas docentes en sus CV. Calidad.
alumnos en Docentia D-3.2:
- Solicitar datos sobre la participacion
de los alumnos en Docentia
Sistema de quejas
y sugerencias
Indicadores de | Debilidad D-5.1-1: Baja Ver apartado | Se ha observado cierta mejoria, peroes | ICM-4 Los coordinadores | Al finalizar cada semestre. En proceso
resultados | tasa de rendimiento 5.1 baja. Se espera que los indices mejoren | |cp-5 de curso y el
Debilidad D-5.1-2: Alto cuando surta efecto la modificacién del Tabla ICMRA-2 coordinador de
Lediiaaa bro.Lo2: , . abla -
abandono temprano titulo puesto que se ha aplicado a los Grado.
. dos primeros cursos que es donde se
Debilidad D-5.1-3: Tasa
—_— encuentran los peores resultados. Aun
de aprobados frente a . . . .
! asi, se seguira realizando reuniones de
matriculados L
coordinacion entre los profesores y los
coordinadores de los cursos para
analizar los resultados anuales y actuar
en consecuencia.
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Satisfaccion de los
diferentes
colectivos

Debilidad D-5.2-1: Baja
participacion de todos
los colectivos
implicados,
principalmente de los
alumnos.

Debilidad D-5.2-2: Bajo
compromiso con los
estudios por parte de
los alumnos

Debilidad D-5.2-3:
Necesidad de motivar y
explicar mejor a los
alumnos el esfuerzo
necesario en el Titulo.

Ver apartado
5.2

D-5.2-1:
Se recordara a todos los colectivos la

importancia en la participacion en las
encuestas de satisfaccion.

D-5.2.-2:

Se cree que si cambia la situacion actual
mejorard. Aun asi, se indicara a los
profesores que estén atentos al
comportamiento y asistencia de los
alumnos e informen si observa un
descenso apreciable.

D-5.2-3:

Se recordard a los profesores la
importancia de motivar a los alumnos y
explicar el esfuerzo que implica por
parte del alumno cada asignatura.

D-5.2-1: El
Decanato vy la
CCGIEC

D-5.2-2: La CCGIEC
y el coordinador y
coordinadores de
curso.

D-5.2-3: El
coordinador de
Grado.

comienzo vy

En proceso

antes de la finalizacion del
periodo de encuestas.

D-5.2-2: En sus
reuniones/comunicaciones
con los profesores antes de
comenzar el semestre.

D-5.2-3: En sus
reuniones/comunicaciones
con los profesores antes de
comenzar el semestre.

En proceso

En proceso

Insercién laboral

Debilidad D-5.3-1: Baja
participacion de los

alumnos en las
encuestas de
egresados.

Ver apartado
5.3

Recordar a los alumnos que van a
graduarse la importancia de responder
a las encuestas de egresados realizadas
por el Rectorado.

La CCGIEC

Se indicard al tribunal de
TFG que se lo recuerde a
los alumnos en el acto de
defensa.

En proceso

Programas de
movilidad

Debilidad D-5.4-1: Falta
de datos de encuesta

especifica de movilidad
Debilidad D-5.4-2: Baja
participaciéon de los
alumnos en los
programas de movilidad

Ver apartado
5.4

D-5.4-1:

Se pedird que se insista en la
realizacion de las encuestas.

D-5.4-2:

Se recordara la utilidad de participar en

estos  programas, facilitando la
preparacion de toda la documentacién.

D-5.4-1 y D-5.4-2:
El Rectorado de
CC. Fisicas por
medio de la

Vicedecana de
Estudiantes y
Movilidad

Al comienzo de cada curso

En proceso

Practicas externas

Debilidad D-5.5-1: Bajo

porcentaje de alumnos
realizan practicas en
empresa

Ver apartado
5.5

Se recordara a los alumnos de tercero y
de cuarto la importancia y utilidad de
realizar las prdcticas en empresa.

Se intentara llevar a clase el testimonio

de éxito de alumnos que las han
realizado.

El coordinador de
Grado % el
coordinador de
cuarto curso
(responsable  de

Al comienzo del curso

En proceso
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las practicas
empresa)

en

Informes de
verificacion,
seguimientoy
renovacion de la
acreditacion

Debilidad D-6-1: Pagina
web oficial poco flexible
y versatil

Ver apartado
6.1

Se estd disefiando una pagina Web
externa que permita incluir elementos
graficos mas atractivos y sea mas
dinamica: fotos de los laboratorios,
testimonios, anuncios y ofertas de
trabajo, etc.

El Decanato y el

coordinador
Grado

de

Al finalizar el curso 2021-
22

En proceso
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